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در اضطراب  عموميسلامت  ، حمايت اجتماعي وبررسي نقش احساس كنترل
  مقطع متوسطه شهرستان اروميه ي سوم پايه ان دخترآموز دانشامتحان 

  3و  رحيم يوسفي 2، فيروزه سپهريان1سونيا ياوري نيا
  

  چكيده
روان در اضطراب سلامت  اجتماعي و ، حمايتبررسي نقش احساس كنترل حاضر هدف مطالعه

 به اين منظور به شيوه تصادفي .مقطع متوسطه شهرستان اروميه بودي سوم  پايهان دختر آموز دانشامتحان 
به  عنوان نمونه انتخاب شدند و آموزان مقطع سوم متوسطه به نفر از دانش 351مدرسه تعداد 8اي از  خوشه

پرسشنامه  حمايت اجتماعي فيليپس، اتر،كنترل ر ، منبعTAIهاي اضطراب امتحان  سوالات پرسشنامه
رگرسيون چندمتغيري  كمك ضريب همبستگي پيرسون و هاي حاصل به داده. پاسخ دادند سلامت عمومي
اضطراب امتحان ارتباط مثبت  نشان داد كه احساس كنترل و ها يافته .تحليل قرار گرفتند مورد تجزيه و
ارتباط معنادار منفي . اجتماعي و اضطراب امتحان يافت نشدارتباط معناداري بين حمايت . معناداري دارند

به طور كلي، نتايج آزمون رگرسيون چندمتغيري نشان . بين سلامت روان و اضطراب امتحان وجود داشت
بنابراين ميتوان نتيجه گرفت  .كنند كنترل و سلامت روان، اضطراب امتحان را پيش بيني مي داد كه احساس

  .توانند اضطراب امتحان را پيش بيني كنند  ميمت روان كه احساس كنترل وسلا
 احساس كنترل، حمايت اجتماعي، سلامت روان، اضطراب امتحان                                : هاي كليدي واژه

                                                                                                                            
      (ssuunniiaayyaavvaarryy@@yyaahhoooo..ccoomm))دانشگاه آزاد اسلامي واحدتبريز  ،شناسي گروه روان: ي رابط سندهنوي  .1
   دانشگاه اروميهتربيتي،  گروه علومدانشيار   .2
          دانشگاه شهيد مدني آذربايجان شناسي، روان استاديار  .3

  10/6/91: الهتاريخ دريافت مق
 26/12/91: تاريخ پذيرش مقاله
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  مقدمه
را تجربه  ها در جريان رشد، كودكان ونوجوانان انواع گوناگون وطيف وسيعي از اضطراب

از چنان شدتي برخوردار است كه زندگي روزمره وتحصيل آنها را  ها اضطراب كنند وگاه اين مي
 ).1382ابوالقاسمي، (است  1ها، اضطراب امتحان يكي از انواع اين اضطراب. سازند ميدشوار 
ي ها داند كه شامل پاسخ مياضطراب امتحان را حالت خاصي از اضطراب عمومي ) 2004(2سيبر

باشد و فرد آن را در  مي و رفتاري مرتبط با ترس از شكست پديدار شناختي، فيزيولوژيكي
دهد بسياري از فرايندهاي  كه اضطراب امتحان رخ مي ميهنگا. كند ي ارزيابي تجربه ميها موقعيت

بيان ) 1387(قوام  ميابراهي ميرسميعي و. شناختي وتوجهي با عملكرد مؤثر فرد تداخل ميكند
سبب كاهش عملكرد  د بر سلامت روان افراد تأثير گذاشته وتوان ميكنند كه اضطراب امتحان  مي

 - يهاي موقعيتي است كه در تمام طبقات اجتماع اضطراب امتحان، يكي از اضطراب. افراد شود
آموزان در مراكز آموزشي رابطه تنگاتنگ دارد  شود و با عملكرد تحصيلي دانش يم دهيد ياقتصاد

اند كه ارائه حمايت  محققين ادعا نموده ).1391ريان، به نقل از سپه؛ 2001 روست و اسچرمر،(
باعث  اقتصادي اثرات مثبتي داشته و اجتماعي و فيزيكي، اجتماعي عاطفي روي سلامت رواني،

 ).2010 رفيعي، رامبد و(شود مينوعي احساس خوب نسبت به زندگي  ارتقاي كيفيت زندگي و
بر اثربخشي آموزش مديريت استرس  در تحقيقي طي بررسي )2005( 3بند و فلكسمن كوگ و

هم  ان نشان دادند كه اين كار هم عملكرد تحصيلي وآموز دانشسلامت روان  پيشرفت تحصيلي و
 در بررسي اضطراب امتحان و )2010(4برايان و سيناد. دهد ميسلامت روان آنها را افزايش 

 عوامل بيولوژيكي با مت وكه بين سلا ند،حساسيت به حمايت اجتماعي در ميان دانشجويان دريافت

                                                                                                                            
1. test anxiety 
2. Sieber 
3. Keogh, band & flaxman 
4. Sinead & brain 
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نشان دادند كه در افراد مبتلا  )2006( 1برامسون لانسكي و . اضطراب امتحان همبستگي وجود دارد
. شود ميمت روان آنها لاارتقا س به ناتواني ذهني افزايش حمايت اجتماعي سبب كاهش استرس و

وما به عنوان كمكي كه از كند كه حمايت اجتماعي مفهومي است كه عم مي مطرح) 2007( 2تيلور
در مطالعه ) 1375(ثامني . گردد مي درك شود، ميجانب ديگران در شرايط دشوار زندگي دريافت 

سنجش حمايت اجتماعي و رابطه آن با  براي اعتباريابي مقياسي تحت عنوان ساخت و ،خود
ي منفي وجود  هاضطراب رابط افسردگي و ت اجتماعي وين حماينشان داد كه ب، فشارزاهاي رواني

داد كه اضطراب امتحان حتي با  ابعاد اضطراب امتحان نشان مطالعه با )2004( 3استوبر. دارد
 استرس و ارتباط اضطراب امتحان و) 2006(4ساراسون. جستجوي حمايت اجتماعي رابطه دارد

مثبت مخصوصي در كارائي  نشان داد كه حمايت اجتماعي اثري و بررسرا  حمايت اجتماعي
منبع كه  اظهاركرد) 1376 نقل از دودانگه،به (بارتال. ان با اضطراب امتحان بالا داردآموز نشدا

خويش بر زندگي  بر ميزان اثرگذاري به باور فردمنبع كنترل  .كنترل در ارتباط با اضطراب است
 و رديگ ينشأت م )1954(راتر  ياجتماع يريادگي يمفهوم منبع كنترل از تئور .شود مياطلاق 

كساني كه منبع كنترل دروني دارند معتقدند كه سازندگان اصلي  .تواند دروني يا بيروني باشد مي
 افتد، اتفاق ميزندگي خود هستند، اما كساني كه منبع كنترل بيروني دارند معتقدند كه آنچه بر آنها 

قنبري،  ؛ قنبري،1390گنجي،(يا نتيجه اعمال افراد ديگر است  تصادف و شانس، محصول اصولاً
سه نوع منبع كنترل ارزيابي شده ) 2011(سعادت  زاده و در تحقيق قاسم ).1392باقريان و نادري، 

در منبع كنترل دروني افراد عقيده دارند كه آنها خودشان مسئول  .شانس دروني، بيروني و :است
ني بودن بي ، لونسون گزارش كرد كه افراد در مورد قابل پيش1974در سال . زندگيشان هستند

منابع ديگر در زندگي تفاوت دارند كه  زندگي بوسيله ايمان آنها به توانايي، دلالت بر اشخاص و
                                                                                                                            
1. Lunsky & Bramston 
2. Taylor 
3. Stober 
4. Sarason 
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شانس  زمينه اين تفاوت در مفهوم منبع كنترل خارجي است كه به دو نوع منبع كنترل خارجي و
بررسي  در )1384( ييلاق، شكركن و حقيقي شهني نژاد، بساك ،زاده مهرابي .بسط داده شده است

ترس از ارزيابي منفي با نشانگان  گرايي، كمال نفس، تعز، چندگانه ترس از موفقيت بط ساده ووار
تكميلي دانشگاه شهيدچمران اهواز،به رابطه منفي  نفراز دانشجويان تحصيلات 300وانمود گرايي

                                                .                        اضطراب امتحان دست يافتند و بين منبع مهارگزيني دروني
بين  آموز دانشنفر  340با بررسي  )1379(نجاريان و شكركن ، ابوالقاسمي،زاده هنرمند مهرابي

جايگاه مهار دروني همبستگي منفي معني دار وبين اضطراب امتحان وجايگاه  اضطراب امتحان و
 وعيش زانيم) 1389(سپهريان و رضايي .اند دهت آورسدار بد مهار بيروني ارتباط مثبت معني

 ، اسدي مقدم ، نجاريان و ميابوالقاس و 62/25ان شهرستان سقزآموز دانشبراي اضطراب امتحان را 
 و در اند درصدگزارش كرده 2/17 رانياضطراب امتحان را در ا وعيش زانيم) 1375( شكركن

 ،يابوالقاسم( اعلام شده استدرصد 30-10ميزان شيوع اضطراب امتحان رابين  گزارش ديگر
سالگي شكل 12-10كنند كه اضطراب امتحان در سنين  بيان مي )1388(اردلان  حاتمي و). 1382
با . يابد ميبا افزايش سن ميزان آن افزايش  زا بوده و ان آسيبآموز دانشدرصد از 25در  گيرد و مي

لازم  برند  مياضطراب امتحان رنج  ي كه ازانآموز دانشبه كمك توجه مطالب ذكر شده و اهميت 
شناسايي شوند تا در جهت  اضطراب امتحانگذار بر رسد كه متغيرهاي تاثير مير و ضروري به نظ

نقش  يرسبرمطالعه حاضر هدف اساس،  نيبر ا. رفع اين مشكل اقدامات لازم صورت گيرد
. اشدب مي ان دخترموزآ دانش سلامت روان در اضطراب امتحان و ياجتماع تي، حمااحساس كنترل

.                                                          به اجرا در آمد هاي زير تدوين و الجهت دستيابي به هدف تحقيق سؤ
ان دختر مقطع سوم متوسطه رابطه آموز دانشاضطراب امتحان  بين احساس كنترل وآيا  -1

  ؟وجود دارد 

آموزان دختر مقطع سوم متوسطه رابطه  اضطراب امتحان دانش بين حمايت اجتماعي وآيا  -2
 ؟وجود دارد 
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آموزان دختر مقطع سوم متوسطه رابطه  اضطراب امتحان دانش بين سلامت روان وآيا  -3
 ؟وجود دارد 

احساس كنترل وحمايت اجتماعي وسلامت روان بطور معناداري اضطراب امتحان يا آ -4
                                                                ؟كنند ميا پيش بيني مقطع سوم متوسطه ر ران دختآموز دانش

  روش
   .باشد ميهمبستگي  –اين پژوهش از نوع توصيفي 

ان دختر مقطع سوم آموز دانشجامعه آماري مورد نظر : گيري نمونه جامعه، نمونه و روش
مشغول به  90-91باشد كه در سال تحصيلي  ميشهرستان اروميه  سن سال 17داراي  متوسطه

نفر  351 با استفاده از جدول مورگان نمونه ي مورد استفاده در اين پژوهش. تحصيل بودند
اروميه به روش نمونه گيري ستان از دو ناحيه آموزش وپرورش شهردختر بودند كه  آموز دانش

سپس از هر مدرسه دو كلاس  مدرسه و 8ورت كه ابتدا بدين ص .تصادفي خوشه اي انتخاب شدند
سپس . ي تحقيق حاضر پاسخ دادندها پرسشنامهو به  سوم به شيوه كاملا تصادفي انتخاب شدند

 ونيرگرس و رسونيپ  يهمبستگ بيضر ي آماريها بوسيله آزمون ها پرسشنامه ي حاصل از ها داده
  :استفاده شد ذيل  پرسشنامهنوع  4ر اين پژوهش از د .قرار گرفتندتجزيه وتحليل  ي موردريچند متغ
باشد كه هر ماده داراي  ميماده  29مشتمل بر اين ابزار  :پرسشنامه منبع كنترل راتر) الف

پايائي اين آزمون كه با روشهاي تصنيف وكودرريچاردسون . باشد مي )الف، ب(دوجمله بصورت 
، )1376( مقدم و براهني صبوري ).1371 ي،آناستاز(گزارش شده است 70/0محاسبه شده در حدود

در  .بدست آورده است 81/0با استفاده از روش دو نيمه كردن پايائي اين مقياس را در حدود 
                                                                                     .به دست آمد 68/0مطالعه حاضر ضريب آلفاي كرانباخ 

اين مقياس داراي .توسط واكس وهمكاران تهيه شده است :پرسشنامه حمايت اجتماعي) ب
خرده مقياس خانواده .گيرد  ميسوال است كه سه حيطه خانواده ودوستان وسايرين را در بر 23

همچنين اين پرسشنامه داراي پيوستار پاسخها . سوال دارد7سوال وخرده مقياس دوستان8وسايرين 
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اين آزمون را براي يك )1370(قوام  ميابراهي. يه طيف درست ونادرست رتبه بندي شده استبر پا
ان به كار برد وپايائي آن را در آموز دانشنفري از 200گروه صدنفري از دانشجويان ويك گروه 

همچنين ضريب پايائي پرسشنامه فوق در پژوهش .گزارش كرده است 90/0نمونه دانشجويان 
.                                                                                     بدست آمد 79/0از آلفاي كرونباخ  حاضر بااستفاده

 نيا در. است شدهي طراح گلدبرگ توسط ):GHQ-12( ميعموپرسشنامه سلامت ) ج
 بهتري عموم سلامت وضع بر نييپا ونمرات تر ميوخي عموم سلامت وضع بر بالا نمرات مهپرسشنا
.                            بدست آمد 83/0در پژوهش حاضرضريب پايائي بااستفاده از آلفاي كرونباخ  .دارد دلالت
 ساخته شده است)1375( و همكارانابوالقاسمي توسط  :TAIپرسشنامه اضطراب امتحان) د

 هرگز، بندرت،(ر گزينه اي ااست كه آزمودني بر اساس يك مقياس چه ماده 25 كه مشتمل بر
 75حداقل نمره در اين آزمون صفر وحداكثر . گويند پاسخ مي )اغلب اوقات گاهي اوقات،

براي كل  77/0آزمايي پايائي را با استفاده از روش باز) 1375(همكاران بوالقاسمي وا .باشد مي
 89/0و  94/0همچنين به روش همساني دروني وتصنيف به ترتيب  .بدست آوردند ها آزمودني

 .               بدست آمد92/0در اين پژوهش  نيز ضريب پايائي بااستفاده از آلفاي كرونباخ . گزارش شده است

  نتايج
انحراف  ن،يانگيم از جمله پژوهش نيدر ا يمورد بررسمتغيرهاي هاي توصيفي  شاخص

گزارش شده  1در جدول شماره  يدگيو كش يچولگ نينمره و همچن نيشتريو ب نياستاندارد، كمتر
                                                                                                                  . است
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  ي توصيفي متغيرهاي پژوهشها آماره .1جدول

 متغير
  ترين پايين

 نمره

  بالاترين
 كشيدگي چولگي M SD نمره

 17/0 -18/0 38/2 78/35 42 28 احساس كنترل

 45/0 60/0 17/3 49/31 42 25 حمايت اجتماعي

 -17/0 40/0 08/7 05/28 48 13 سلامت روان

 -45/0 -22/0 46/15 38/62 100 25 اضطراب امتحان
n= 361 

دهند كه  هاي چولگي و كشيدگي براي تمام متغيرها نشان مي شاخص 1با توجه به جدول 
ي تحقيق ها بررسي فرضيهي پارامتريك براي ها توان از آزمون توزيع متغيرها نرمال بوده و مي

  . استفاده كرد
قبل از . شود ميپژوهش گزارش  هاي سوالي استنباطي در قالب بررسي ها در اين قسمت يافته

سپس بر  و شود ميماتريس همبستگي متغيرهاي پژوهش گزارش  2ها در جدول  سوالبررسي اين  
  .   گيرد ميتحقيق مورد بررسي قرار  هاي سوالاساس اين ماتريس 

  متغيرهاي احساس كنترل، حمايت اجتماعي، سلامت روان و اضطراب امتحان ماتريس همبستگي .2جدول
 4 3 2 1 متغير مارهش

    1 احساس كنترل 1
   1 07/0 حمايت اجتماعي 2
  1 26/0** 01/0 سلامت روان 3
 1 -34/0** 01/0 11/0* اضطراب امتحان 4

                                                P<0/01, * P<0/05**  

با . دهد ميمورد مطالعه با اضطراب امتحان را نشان  يرهايمتغ يهمبستگ بيضر زانيم 2جدول 
پژوهش  نيمورد نظر در ا ي گر جامعه انيفقط ب يهمبستگ زانيم نيبه دست آمده ا بيتوجه به ضرا

   .باشد مين ميبوده و قابل تعم
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شود احساس كنترل رابطه مثبت و معناداري با اضطراب  ميمشاهده  2همانطور كه در جدول 
با توجه به اينكه نمرات . شود تاييد مي 1شماره سؤالبنابراين ). p ,11/0=r>05/0(امتحان دارد

توان نتيجه  ميباشد،  ميگيري بيروني كنترل در فرد  بالادر مقياس احساس كنترل نشان دهنده جهت
بيروني بيشتري داشته باشد، اضطراب امتحان بيشتري را گرفت كه هر چه فرد جهت گيري كنترل 

گيري دروني كنترل داشته باشد، اضطراب امتحان  كند و برعكس هرچه قدر جهت ميتجربه 
نتايج حاكي از آن است كه رابطه حمايت اجتماعي با اضطراب . كمتري را تجربه خواهد كرد

يعني در تحقيق حاضر . شود ميتاييد ن 2هشمار سؤالبنابراين . معني دار نيست )r=01/0( امتحان
ان دختر مقطع سوم متوسطه ندارد آموز دانشميزان حمايت اجتماعي رابطه اي با اضطراب امتحان 

                                                                                .)2جدول (
به صورت  )r=-34/0 ؛p>01/0(امتحانبا اضطراب  عموميرابطه سلامت  2 با توجه به جدول

با افزايش ميزان  دهد كه ميشده و نشان ييد أت 3شماره  سؤالبنابراين . باشد ميدار  منفي معني
  .    يابد ميان ، ميزان اضطراب امتحان آنها كاهش آموز دانش در سلامت روان

گام به  رهيچند متغ ونيپژوهش، از آزمون رگرس چهارشماره   سؤالو آزمون  ها داده ليتحل يبرا 
ي نرمال بودن، خطي ها ي اوليه به منظور عدم تخطي از فرضيهها تحليل. )3جدول(استفاده شد گام

ي ها سلامت عمومي در گام اول و در گام. بودن، چند همخطي و يكساني پراكندگي انجام شد
نشان داده  3ل خلاصه نتايج در جدو. ي  وارد تحليل شدنداجتماع تياحساس كنترل، حمابعدي 

  .شده است
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  اضطراب امتحان ينيب شياستاندارد نشده و استاندارد شده مدل پ ونيرگرس بيضرا .3جدول 

  مدل
ضرايب استاندارد   ضرايب استاندارد نشده

 T  sig  شده

B خطاي استاندارد برآورد  Beta  
  a  04/44  34/13    30/3  001/0عدد ثابت 

  03/0  24/2  11/0  32/0  72/0  احساس كنترل
  06/0  91/1  10/0  25/0  48/0  حمايت اجتماعي
  001/0  14/7  -36/0  11/0  -79/0  سلامت روان

 مثبت و 03/0در سطح )11/0(اثر احساس كنترل بر اضطراب امتحان 3با توجه به جدول 
 )001/0(بر اضطراب امتحان نيز منفي و در سطح ) -36/0(اثر سلامت روان. باشد ميدار  معني
بنابراين با . باشد ميدار ن معني )10/0(اما اثر حمايت اجتماعي بر اضطراب امتحان. باشد يمدار  معني

روان،  از ميان متغيرهاي احساس كنترل، حمايت اجتماعي و سلامت 3توجه به نتايج جدول 
. كنند مي  داري اضطراب امتحان را پيش بيني طور معني متغيرهاي احساس كنترل و سلامت روان به

احساس كنترل . ان را نداردآموز دانشغير حمايت اجتماعي قابليت پيش بيني اضطراب امتحان اما مت
كند، يعني هرچه قدر فرد منبع كنترل بيروني  ميبيني  صورت مثبت اضطراب امتحان را پيش به

داشته باشد، اضطراب امتحان بيشتري دارد و سلامت روان نيز اضطراب امتحان را به صورت منفي 
سلامت روان بيشتري داشته باشد، اضطراب امتحان  آموز دانشكند، يعني هرچه قدر  ميني پيش بي

.                                                                   مدل رگرسيون نهايي نشان داده شده است 1در شكل . كمتري دارد
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مدل رگرسيوني پيش بيني اضطراب امتحان از روي احساس كنترل، حمايت اجتماعي و  .1شكل 

  روان سلامت

ــه شــكل  ــا توجــه ب ــه ســلامت روان  1 ب ــوط ب ــر مرب و بعــد از آن احســاس ) -36/0(بيشــترين اث
درصـد از  ) 6/13(اين سه متغير در مجمـوع . باشد مي) 10/0(وسپس حمايت اجتماعي) 11/0(كنترل

.                                                                                            كنند ميواريانس اضطراب امتحان را پيش بيني 

  گيري بحث و نتيجه
با هدف بررسي نقش احساس كنترل وحمايت اجتماعي وسلامت روان در  حاضر پژوهش

نشان  ها درمورد رابطه بين احساس كنترل واضطراب امتحان يافته .ضطراب امتحان صورت گرفتا
 ،)1384(هاي خداياري نتايج حاصل با پژوهش .داري وجود دارد معني داد كه رابطه مثبت و

، كاظميان )1384( همكاران زاده و ، مهرابي)1379(همكاران و هنرمند زاده مهرابي ،)1376(دودانگه
، )2004(موس  ، كاردن وبريانت و)1990(فيدروولك مر، )2000(هان ،)1389( زاده مهرابي ومقدم 
ان داراي آموز دانشتوان اينگونه تبيين كرد كه  مييافته فوق را  .باشد مي، همسو )2006(مور 

ي بلندمدت طرح ها بيني بيشتر براي انجام امتحان وكارها، نقشه دروني با واقع كنترلجايگاه 
دروني هستند بهتربتوانند تنشي  كنترلرسد كه افرادي كه داراي جايگاه  مينظر  همچنين به .ندكن مي

ان به تجربه دريافتند كه آموز دانش، زيرا اين كنند كنترلشود  ميرا كه هنگام امتحان ايجاد 
ان زآمو دانشاين . گذارد كنترل كنند ميتوانند احساسات و عواطف خود را كه بر شناخت تاثير  مي
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يي كه براي دستيابي به اهداف والا سودمند است، ها كوشش بهتجارب موفقيت آميز امتحان را 
نتايج نشان داد  در مورد رابطه بين حمايت اجتماعي واضطراب امتحان، ).1966راتر،(دانند  مي وثرم

اد وبرايان ، سين)2004(، استوبر )1375(تحقيقات ،ثامنينتايج  ولي. كه رابطه آنها معني دار نيست
وكينگ چن،  ، كينگ يه و)2006(، لانسكي وبرامستون )2005( و كارلين ، لاندمن پيترز)2010(

،بين حمايت )2004(، كيم وشين )2006(، ساراسون )2008( لين ايكس، پينگ وانگ و هويزهانگ
نتايج نشان داده است، بنابراين اين يافته مطالعه حاضر با اضطراب امتحان همبستگي  اجتماعي و

تفاوت ناشي از متفاوت بودن جامعه آماري ويا شايد علت اين  . باشد ميمطالعات ياد شده همسو ن
 و عموميبين سلامت  حاضر در پژوهش .ماهيت مقياس مورد استفاده در پژوهش حاضر باشد

 قوام ميكه با تحقيقات، ميرسميعي وابراهي دست آمد، بهدار  اضطراب امتحان رابطه منفي معني
 ، لانسكي وبرامستون)2010(برايان ، سيناد و)1387(آبادي سوداني و شفيع ،، شيربيم)1387(
) 1994(، لو )2005(همكاران  ،كوگ و)2004( هاتمن تاكيس،كمپلر و ، دي لانگه و)2006(

افرادي كه بيش از اندازه دچار اضطراب  ،كرد توان اينگونه تبيين مييافته فوق را  .باشد ميهمسو 
       مختل را روان آنها جسم و تعادل ها هستند كه در نهايت سلامت و ، مستعد ابتلا به بيماريشوند مي
توانايي ذهني خود در موقعيت امتحان ، دچار نگراني  وقتي كه فرد درباره كارايي و .سازد مي
 ).1372جمالي، بني احدي و( تاثير سويي داشته باشد شعملكرد تواند بر مي اين خودشود،  مي

 عمومي به صورت منفيسلامت و  صورت مثبته توان بيان كرد كه احساس كنترل  ب ميبنابراين 
توان بيان كرد كه  ميي اين پژوهش ها در مورد محدوديت .دنكن اضطراب امتحان را پيش بيني مي

و امكان  ان دختر مقطع سوم متوسطه شهرستان اروميه انجام گرفتآموز دانشاين پژوهش برروي 
توان نتايج حاصل را به مناطق ومقاطع ديگر تعميم  مين و .ه دختران و پسران وجود نداشتمقايس
. ان پسر نيستآموز دانشان دختر انجام گرفته وقابل تعميم به آموز دانشاين پژوهش بر روي  .داد
 قاتيشود كه در تحق مي شنهاديپ ق،يتحق جيبه نتا تيذكر شده، با عنا يها تيرغم محدود يعل
همچنين ازديگر  و گيردانجام و نيز براي پسران مقاطع ديگر  كه اين پژوهش در مناطق و هنديآ

                               .احساس كنترل ، حمايت اجتماعي وسلامت روان استفاده شود هاي اضطراب امتحان، مقياس
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The role of sense of control,social support, and mental health 
on test anxiety of femal students of third grade of high school 

in Orumieh 
S. Yavarynia1, F. Sepehrian2 & R . Yousefi 3 

 
Abstract 

The aims of this study were to determine the relationship between sense 
of control, social support and mental health with test anxiety of female 
students of 3rd grade of high school in Orumieh city. For this purpose 351 
subjects selected by cluster sampling and then assessed by TAI, Ratter 
Locus of Control Scale, Social Support Questionnaire, general health 
questionnaire. The dara were analyzed by correlation coefficient person and 
multiple regression. Findings showed that sense of control positively 
correlated with test anxiety. No significant relationship between social 
support and test anxiety found. There was Significant negative relationship 
between mental health and test anxiety. In general, the result of multiple 
regression analysis showed sense of control and mental health significantly 
predicted  test anxiety. Therefore, it could be concluded that locus of control 
and mental health one able to predict test anxiety. 
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