
     ����  ���	
  ��
�� ���
�� �����1395                                     Journal of school psychology, Autumn  2016   
                  

       �
	�  �5�
��� �  �3/23-7                                                                                Vol.5, No.3/7-23 

7 

 !
��� ��"	�#� 	 ��$
�� $%&� ���
$�' �$�(��
 ��$) ��	
 *��+,

-�)�
� ��.�$/� �0�&.�  

�&1��) ��2�1  	��
&� �$34���2  

  

���15  

���� �� �	
�� ��
���� ������ ��� ��  �
����� ���� �����   � ���  ����!"�����# $��%��&  ��'  ��( ��
 ��� �!�� %� �"��%�� �)�
� ��
*
� ��+� ,)�   �-(� �� .�� %� .�)���$��%�& �'  ��
���� �� ��
*
� 0����

 ���1 ��
���� �
	'� �� � ���( ��
#��  �)� �
) 0'�2# .�� %� 3�' .  � 4���5� ��&���� �67�8�9��  ��' �
$����� ��
����   :4���5� .�� �� ���5 1 �;<5� �� :�
���� $�
&�=  �8&;
� >���� $�)��6� �  ��+"��� ?����" 

 0)�� @8&����"� ��<)  ���%;A �'        ������� �������( 3��' B�
A %���C�A D�
+E" .��&� �
����� �
�&� ���5*&�# ������ ���1��� =�����#)96/0   D�
+E" �����1 �6��L .(300      $��)��6� � $������ %� ��O)

 �( ��;� �8&;
� >����68 1  %�  �O)$1 �'         .�)��  R��S
)� ��);	) $�;�5� ��� $��(;�( 9�� %� ���O
�&� ���  
���� �'  %� ���O
&� ��T�) ���U�spss  T��)� D��� %� ��
���� ��� $�*) ?��
) � �U�� ���� �
VE" � ����" ��;�

 � �
 �� ��
���� 4��5� .
� �� �� �
	'� .��
*
� ��(   :����	
L� �����6" D���� %� ��
����   � 9%;��1 �
 .�)��� ���� ��6� W"��� �� W
"�" �� ����*
)�  

�6�	 ��7 ��3�� :�	&��
Y ��
���� :�	&� ��
�����8&;
� >���� :$�)��6� :$����� :  

                                                                                                                            
1������� . ��
���� ���� ������� ������� � ������ ���  ��
���� :"��� #  (mohammadbashokouh@gmail.com)  

2%��&' ������� ������� (���� ������ �)�� *��)��+ .  

 :,-��� �.���� /���'  26/1/95  

  :,-��� 4��56 /���' 13/4/95  



-�)�
� ��.�$/� �0�&.� !
��� ��"	�#� 	 ��$
�� $%&� ���
$�' �$�(��
 ��$) ��	
 *��+,  

8 

���8�  

    0�����U� :�����
�� �� 0��)�� ���
7;" ��� � :������!"�� �Z;��7;5[" � �������� 4����& 9�
����
       � ���' ���U�� �� ���

\" � �� ���U�A ����' ��
]���& �� ���

\" �����6� :$���  ���VV	7� .
��� � �)���=L

$��%���& ���'�����( � )^����5
"1 :2008   $�;��5� ���� :$��%���& �� ��
������ ���( ���&� ����  B����� (
 .
� ���	" ���� �=5"$��%�& �'�;  ���!" :DU;� � �V
�)2: 2003(  

 ��$��%���& ���'   $����� �)����)� 4����5� ���( ��       `;��C;� :���)�� ���� ��	��  ���� 4��!5� .��"���=�
       ���� ��	��  ��� $��%���& �	
��� ����' ��Y�Y� ���V	L %� :$��5(��( ��� � ����� ��
������ � 9%;��1

�    ����O� ����E5� 0��+) a��' $������� 0��+) $���
� .���� �� � ������ ��� ��   .
��7�� :���'��� ���' ��
              ��
����� .��� :b;�	6� �;�� ��� � ��&� ����� ��!'� :���� �	
��� 9%;��1 ��� %��
) ��( ��S 

   � �'��5
	��& �� �;��cA D����� %� :���O
d� T����)� .	��C ������ ���'  T;��V� ���67�8� � ��� %;�1 �
 �e�A ���	
L��� �;  :��;V
�)1381.(  

���)1 %�� �� $�;5� �� $��%�& $��� ��'�*� �-(� f&;" $����� �(g  ��
���� � ���

\" b;
 �%�� :$��%�& ���� 0)�� �
7;" �� ��
V( 0+) $����� D��� %� ��
���� .�����5� �)�  �
]�5 

�� �5( :�V
�)2003(.  �� $�5(��( �;h7� $�����$��%�& �'  0���U� �� �"�
A 0+) � �5
�'
 �� .�)��� �)��%�& ���U� i" i" ��
����$��%�& �' ��  j��6" ����] � ^�( �
7;" �( ��
 R;�E� %�
) i� $���
*� i" i" f&;"�� �;  �
V( � �� $����� :�[*� %� ���
�� �A �' 

 �+V"�� �);  $1 �'  �( �5
�'�� �5)�;"  a' �;] ��[V	� �;!=� ����1�55
!� 9%;�  $�;5� �� a' �
�;h7� 0'�2# .�� %� 3�' �� .�� %� .�5'� 9%;�1 $�5(��( �� �� �;] ��
���� 4��5� �&�� 

� �67�8� � 4��5� �&���9�� �'$����� ��
���� � :�
���� $�
&�=  �8&;
� >���� $�)��6� � 
 9�
��� D
	6" �=L �]�5  �� �	V� �[O" �� �k��� �A 07�l �' �%;A �� �&�&� �

                                                                                                                            
1. Tynjala 
2. Miller 



     ����  ���	
  ��
�� ���
�� �����1395                                     Journal of school psychology, Autumn  2016   
                  

       �
	�  �5�
��� �  �3/23-7                                                                                Vol.5, No.3/7-23 

9 

 �
������&�:  ���);� ��  �5 1 ��� .�� $�
7;
� ��
���" �� �;=d;) $����� �( �� � �
� �( �)%;�

];�1 �);hl � �� $������5 � �
7;" ��� :� ?���" ����"� ��<) 0)�� @8&�+"�� $1 �'  ��

�%;A �' �
����� �� �%;A �'m��
l �
���� �  �);hl ��� $�;"  �;!=� ���� $����� ��
���" %�
�( ���O
&� ���( f
E�m�
*S� ���& �� $��%�& �� ��
���� � ��  

 �� $�5(��( �;h7� $�����$��%�& �'    ��' �[�*� ��A �;E) ���U� � ��;�    %� �� �6�&;" � �� � �
$1 �' �)%;�1 �� $�;L)1: 2004(.  � 4��5� �� �L;" �
	'� .�����5�9�� �'   �	�&��
Y ��
����� �

 �-(� ��� ��  �
*
� $�����$��%�& �'  �7;+� .�� �� �� � �)��� ��
	( �L;" ��
�����  ��'  %� o���] �
 ��
*
� �L;" ��( f
E��� �55( .���� �' �9%;�1 �'   ?���
) ��� ��5� $1 ?��
) 3�� i� %� �( ��

 ��
];�1 T�	" �"�� %� �6� � ��  �L;" �
	( ���U� � %;�1 ��'%�
) �� � ��*) �p;� ��
����    ��� ��'
 ���q& � ;���U�� �); � �h�� 3�� %� � .   ����U ������ ?���" B��� 9%;�1� ��
���� `;) .�

 ��L ���� ��  �'���5��' �' ���� ����% �$��%�& �'     �����' ����U� %��
) � ���� >�&��� � ����
)�	 �;  j
� �( �&� �"�;e �� .�� .���
�� ��   D���� %� ��( �E� �� �( �)��� �;L� T��� %�

���U� �� ;�� �O� : %� D���k��� �� ��
��� ���
���" � �)�%�� �   ��( r����(    ��)�!V���� � ����

]�
�� :��;� .�)%;�1  

 ���� a' � 4��;L �� �
7�6U �=L ���U� ���� a' �	
�� ��
����$��%�&  ��'    �� ������ ��=L
��  a=� :�VV	7� .
� ��'��%��  : ^��5
")2008(  �$��%�& �'    D���� %� ��
����� �� ��
*
� 0����

$��� ���[	' � ����*� ����  %� $��
� ����*� :���( ��'f
E� �'  :����( � 07��l  ��'  s�;�] �
 ��
# ��(���( �)� :�;# �V�)1390      ��;��� a�' � �	�&� ��;�e ��� a' ��( f
E� �� ��
����.(

 ��;e �	&��
Y�� ��
� �L�')2:2011 �� $1 �
O
( �( (��2�� �'� �(�
U   ��� ���[	' �5)��)
$���[	' � (��2�� �'�O��� � �5't �  �( �8��� )�� �5)�;"  ���� �h
��� (�55( ��
���" a
=�" 

                                                                                                                            
1. Joan 
2. Hager 



-�)�
� ��.�$/� �0�&.� !
��� ��"	�#� 	 ��$
�� $%&� ���
$�' �$�(��
 ��$) ��	
 *��+,  

10 

,5&)1 :2011(.  
   ��;�� ���( f
�E� �� ��
���� �	&��
Y ��
����  �7;� )2 :2010(      ��U�A D���� %�  ����U� ��(

 �� ���U� �� ���6" � u�]f
E� �'�� jV
S� � �)%;�1   ��V( � ���5�)3:2012    ��
����� `;�) .��� (
  ���� v���O"� ���
��  ) T����� ���(�
U�  � ����
h)� :%���
���e�U ���'  :�5�� �� �
�� �� ��
������ ������ �� 

)i
&���4:1999 �[
7�A �� .(��
���� �'  ��&� $��%��& %� o��] ��
���� :�	&� �  w���()5 :
2004�#��� $;�
	( .(6)2001:�&� ���( j��6" ��% ��;�� �� ��
���� `�;)� (  

 :�	&� ��
������
���� �'   %;�1 ����&;� D���� %� ^;�	6� �( ��    a'���U �"�
��E" � �� 
��  �)� ��
U�� ��
]�& :           ����5
'�;� ����e ��� ���5� � (��
����� $���% :��
����� 3���'� ��<) %�)
�� �);   .�5
�' �	&� ��
���� :  

 :�	&� �	
)��
���� �'    ) a'���U �"�
��E" � �� %;�1 ����&;� D��� %� �( �� ��	  �);�   �
) ���) �'�;� ���e �� ��5� ^;	6��	 �); � �� . ��
]�& :b�A .��
U�� �)� ) :��
���� 3��'� �<) %�

 j��6" �	&� �	
) ��
���� $�;5� �� :(��
���� $��% ���  �);�  . ��
�����  ��'    ��
) �	�&� ��	
) �
.�5
�' ��
���� ��'��[��� �5	U�' T�U ^;	6�  

�	&��
Y : `;) .����
���� �'  ���

) : ��
7�6U  ��'      ������ � ���;)��] :���( ��� f!"��� ��)�%�� � 
��UY .�5
�' �$1 �' �5
�
) �
U�� ��
]�&  r^;�	6� � (��
���� $��% :��
���� 3��'� �<) %�)   ���5�

) ���5
'�;����e ���	 �);        ���;�� �
�*
� �� ���� �� �� ��5	U�' ��&� .[	� �	&��
Y ��
���� .
�5
�' �5	U�'�
Y ?��� �	&��
Y ��
���� .(���O"� �� :�U���" ��)   �� ��
����� `;) .��"  $��%��&

�&�  :�7; )2010   D���� %� ��
����� $�;5� �� ��
���� `;) .�� .( :�����"   �5	�C 0�)��:   b��+
)�

                                                                                                                            
1. Sense 
2. Schulz 
3. Benozzo & Colley 
4. Marsick 
5. Clarke 
6. European Commission 



     ����  ���	
  ��
�� ���
�� �����1395                                     Journal of school psychology, Autumn  2016   
                  

       �
	�  �5�
��� �  �3/23-7                                                                                Vol.5, No.3/7-23 

11 

.��	" � ��
����  %� �6
&� j
� ��*U� ���� ���� ��'����#  ��' j�V
S� �  j���6" : ���  �);�  
 :����)2004     ����<) � �V\�  0]��l :��
O
( ��]�l �� �(��*� �5)�� jV
S� �[  �� �( ( 
 :�7; )2010:( �� v�O"� �����  ��
&� :��� ���� :�;E� �;] ��
���� �
U� :i
&���)1999.(  
 %�a=� �".� 9��  ��'  ��
����� � ���  $�;�"      T���)� D���� %� ��
����� ��� ��
7�6U  ��'  :����( �
�����6" ����'    ���� �
5��& �;��� ���� ��
������ T;��=O�  .����( ����� � ������*
)� � 9%;���1 � �����	
L�

9%;�1 �' y;��� �	&� ��� �     �� ��( ����	
L� � ����( ���)% �� �+��& �� �

\" �
7� �� ��� .
  b��& %� .�&� ���1 �;L;� ��
���� jV
S� b�[ � .�&� ���
U� v�O"� �
 z� �'� �5l b;�1990 

 ��  `��  :��( f
E� �� ��
���� �� ���	"   :^���5
")2008       $������ ��( ��&� .��� ��� ���+
�� � (
 �;] �[5�� �� ������ �5)�;"  �
) W&�5� ��( f
E� i� �55( ��
h)� ����� ��
���� ����$1  ��'  ��

 D�;*" ��
���� ������ �5( ��O�;�)1 :1996     ��
	'� ���( f
�E� D���� %� ��
���� �� .�� %� .(
          b��-� $�;�5� ��� ��)��( ��
��" �� ���( T���)� D���� %� ��
����� �
	'� �
) ����" ��67�8� � �
U��

�V
� � ,
"��'2  ��
���"    ��( ��)� �
]�5�  �	
�� ��' �6&;" �(�� $�;5� �� �� ��( �E�  D���� %�
 ��
h
#� �'��( T��)��e�U �' v�O"� ��
���� ��� �
U� ����)3:2011 ��;��� $�L .( )1938  ��
) (

� �� �&�&� �
(�" ��
���� �5�1�U �� ����" �
	'� �� :�;# �V�)1390.(  
�%��)� �� ����A ��( T��)� D��� %� ��
����  �� :��
�E" �[�   ���
�      a�=� �)���)� ������&

 � 0)�� �6&;" �5
�% �� �� $���)�
���� �=5" �) �6��� ��( f
E� �;L� �5
�' ����=�  ��'  u��] �
�� �5	)�;" �

6�;�  �[V� :�%�&$1 �'  :{5'�U :����" �=L �� ���&�
& �'  ���*U � ���( $���L :

�5	)�;" :�&� �
7;" �5�1�U %� �*S� �( �)��% �� �%�& >�(;7)4 :1998    ���( ��E� �� ��
�����.(
 ��
���� $�;5� ���	&��
Y :���)�� ����  ���O"� � ��*) ���  �� ��    r�����7 ?���
) ��
����� �   ����O"�

                                                                                                                            
1. Mumford 
2. Harteis & Billett 
3. Eraut 
4. Lucas 



-�)�
� ��.�$/� �0�&.� !
��� ��"	�#� 	 ��$
�� $%&� ���
$�' �$�(��
 ��$) ��	
 *��+,  

12 

 �[V� ��
) ��
7�6U  ��'  :���( f
�E� �     ��
]��& � ��� ��=L W�VY� ��
U��  ��)�    ���( ��E� ��
����� .
!"�� ���
]�& ���;� D��� %� �( �5
�' �"�
���"     �[�  ���( ���' �;
�  �� f ���  ��)�
�  ��V
�)1 :

2006.(  T��)� �� � ��( f
E� �� �( �� �|)1�
7�6U �'     W�7�� �� ���� ��U�� ���� $�;�

� ���( �
 �� �=)1 ��% ���;��
&� ��5�  :�&� ���(1 :fV�" :���& :�O
d� ��[V	� (���=�  ��'   %��
) ��;�� �

 .�
(��*� ��( � ��( ����2 w�� :�'��1 � w�� (: $���[	' %� �&��     �;�] ��
6�;� � ��5
�%
 .$1 �����8] � ��[��*� � $��%���&3:����S  �U���*
# ( ���!5L ���' �;��] � ������%���;] ���-� ��

 .f���� }OA � ����� :�
�����4 :�	
" ��'��( (���)�� ���� �' �[*� �A :w�
*� .5  ���[V	� (
  ...� $���E� ������ :�"��<) 0+) ~��!'� ���  :0+)6  ��	V� 0�)�� (~  :�"���=�    0�)�� �����%��

 .0)�� 4��5� %� ���O
&� � ��<) D
+E" :�	&�7     :����
|
# ��� ��V��+� :�7���� �A � ��
� a
	�" (
 .��*U f���  �� ��
� a
	�"8:?��
) ��;� �� :���c� ( .�8] @8& � �=
�;7��  

   ���� �� �����% 0�+) �( �&� �	&��
Y ��
���� a=� 4!5� �V	L %� ��( �E� �� ��
���� ��
�
.���� $����� %�;�2)1999   ��
����� ���	� 9�� $�;5� �� �� $���[	' �� ����6" D��� %� ��
���� (

��  �)��(    ��
����� %� ���
	( ��
	'� �	&� i
"�	
�
& ��
���� �[5�� �
7� �� � �	�&��
Y  :����
 �
	'��� �����h)� .3   �(���*� � �
]�5�  ��'�5�1�U D��� %� ��
���� :�&� �+
6� �
)   `��	
L� ��

� ��1 �� �&�� $�;5� ��  �� ��
���� T;=O� .�� »�(��*�«T�) : � �&� ���( ���z�  ��� ���  ��5( 
       ������ � ���( b;�� �� T���� ��( ��&� �	&��
Y y�!"�� ��  y;��� :����6" D��� %� ��
���� �(

�� ��� �Y��U   w�
�*� 4���;L �� �(�  D��� %� T��� :��
���� 9�� .�� �� :�)�
�:  0�)��  ��' �
�� �[  �� �;] ��;'� �
 �z� w��
 � �� �� �;]        ����	
L� ��
����� :��
����� `;�) .��� .��5'�

 ��
��)�� �; �)�6� �� ���	
L� ��
���� .       ��

\" :��
����� ���' ��5�1�U ��� ��� � ���� jV
S� ��'

                                                                                                                            
1. Billett 
2. Boud's 
3. Wenger 



     ����  ���	
  ��
�� ���
�� �����1395                                     Journal of school psychology, Autumn  2016   
                  

       �
	�  �5�
��� �  �3/23-7                                                                                Vol.5, No.3/7-23 

13 

 � u�S �a
�
& �' ���O
&� ���	
L� ��� �;  ��' � b���#)1 :2004.(  
�
���� ��    ��( ����	
L� �����6" � $��h�� %� ��'�*� >�&� �� ���U� ���	
L� �$1  ��'  $���

 ��� �)��� ������ �)�
�      .
�� ���[� ��;]%��� i�� ����	
L� ��
���� 0+) �
V+" D��� %� �56� ~
 ��U  08
E� � ��)�
������ �;     ��

\" �� 08
�E� ��)�
���� �( ���  ��'�     ��� ����

\" .��� �

 ��)�
�����
p�" �� ���z� )����)��2 :1997.(        %� W�VY� ���( ��[5�� ����S� ��
) $��%��& �� ��
����
 ���  �( $��h�� �� y�!"�� ��cU �� T��� D���    .
���" :$���
�*� :$������ :$����[	'   � :$����55(

 T��)� :�&� $��h���� �; r�"�	� : �&� ���	
L� �
7�6U i�  ���' � b���#)3: 2004  D���� %� � (
�[	' � ����*� $��� ������ �' %� $��
� ����*� :���( �f
E� �' :���( �07�l  ��'  y;���� �

 v�O"� ��( �;] ���� �
U� :����)2011(  
 �� �(�  :$��%�& �� ��
���� �h�� b�[ ����� �'�  b�& �� ��� .
7�� �( �&� � %;�1

1600  �;
  �� � %;�1 9�� :.
k1 � b;e� :���� �� ��
� %� �!� b�&»�%;�1��( « :��1 �;L� ��
���� �� ���=) �' �( ��;e .�� ��9%;�1 :$��5��� �k��� �� T%^ ��'9%;�1 ���6� .��� ��'

a
�
& :�5����%� 9%;�1 ���<) ��' 9%;�1 $�!
!� :(���<) $;5U) �O&�U :�[ �# ��'
�� �k��� �� ... � �O�VU 9%;�1�'� �5l �" �'�;*( %� ���
�� �� 9�� .�� :�)���  ����� 0
#

 �[���1 �
=�" � 9%;�1 .	�)� �	' �� :�
=�" � 9%;�1 ��	5'�� R�
( .
7�� .
5|	' .� ��
 ��1976 .
� �)��)� ���
) �
=�" � 9%;�1 ,)��O5( .
7�� � �  �*
5� �VV	7� )1972;)Z �� ( 

�  ������ ,
k;&  :�U�()1384.(  
 $�5(��( 9%;�1%�& �' �� �"�
A � �Ve� j��d� %� �[�~�&�)��  $�5(��( .
 �� ���%

:���%��  %� �[�a=� �".� �&� $��%�& ���1��( � ��1��( $��
� �� ���;� :���6&) 1375 (

                                                                                                                            
1. Wostl- Pahl & Hare 
2. Bandura 
3.Wostl-Pahl & Hare 



-�)�
� ��.�$/� �0�&.� !
��� ��"	�#� 	 ��$
�� $%&� ���
$�' �$�(��
 ��$) ��	
 *��+,  

14 

�� 9%;�1  $�;5�:�);� T�<) 9�� i� ���� �*S� �p� $��� ^�� ���� ��  �A��� � �l��q[�  ��'
$��%�& ���	" � �)��)� ��  j��6" :�
);(�;7�')1370 $1 %� 3�' � ( D��� %� �( �&� ������

 �� 0)�� �� $���U����=� �':�� 9�h) $��� �

\" �� � ���� � �*S!� �;!=� �� ������ ��[V	� 
) :���&�1384.(  ^;	6����� �' � ���=� W�( B��� 9%;�1 �3�86)� ��z# :�'��( T��)� �� �

.
A �� ���;A %��� %� ��
�;VL :����] � �^;�E� �O
( � �	( �;!=�  �� 0'�( :��(
 �( ��  ... � ���<)�
p�"  .������ �' .��
) �
	( ���U� ��
���� $��
� ��  

 �� 9%;�1�[  �' �� �(��*� :�)��5S& i!& �� >�� >�( �� �;cA $;|	' ��;5
� �
$�)�;] :��;cA�
Y 9%;�1 :��;cA 9%;�1 ��' ������  :����*) � �^�+� :W
(

9%;�1 �';e ������ � ����
5  � ���� ��
�  :�;# �V�)1390 $�5(��( 9%;�1 �
&� �� �� � (
 a
�+" $����� ��� �; : :��( .
A 9%;�1 ���  :$�5(��( 9%;�1 �
!  :�����  ��
&�  :�%�&

 ���  :$����� �6&;" � 9%;�1.�&� ���;L 9%;�1 � �)�
5�� D��� %� :��� ��� %�:�%;�1��(
:��
� a
	�" ���=� 9%;�1  :�V\  0)��=���� �'.�&� ��;	� ���;V6� � ���!"�� � 

 .��9�� �'  � ��( .
A ��;e �� �� � %;�1 ��' $;5U �9%;�1 �' T��)� �\  ��5( �
�� �)�
� ~9%;�1 �' :��( .
A �9%;�1 �' ��;e ���� �"�
V	� f���  �� �( �5
�' ��
�� �)�
� 9%;�1 �  :�\  ��5( ��'9%;�1 �'��( �5�1�U %� ��� �( �5
�' �� T��)� ��� �);  

 ��( �� � >�( �� ��
���� .
� $��� y�!"�� .(9%;�1 v�"� �� �56�)�� )�;" %� ���O
&� D��� %� �
 �5)�� ��
���� ��'�����R�
( �'  ��
|
# �V
] ��( f
E� �� 0)�� b�+
)� ��� �;  ����� �' b�)��Z �

 �;�" �( �&� $1 �� �"�� �;   ���   �5 �&� �VA�� ' � .
7).V1 :2011( 1(  0)�� o��S
&�
���O
&� � ����
(� ��;
E� %� �;+7�� W&�5�  .$1 �V!� ��'2(  ��5�1�U :���L �
6C� i� w��

.���� �h
�� �	&��
Y ���	
L� ��
���� �� WVY� �( �&� 3(  %�  i
���( �( .�� �
S*"
0)�� �'  ����=� �' .�5
�' W&�5� 4(  � 0)�� $��( ���!"���=� �' �( �� �
6�;� �� W&�5
�

                                                                                                                            
1. Lin, Magdalene and Bound, Helen 



     ����  ���	
  ��
�� ���
�� �����1395                                     Journal of school psychology, Autumn  2016   
                  

       �
	�  �5�
��� �  �3/23-7                                                                                Vol.5, No.3/7-23 

15 

.�5 �� ���L 5( �l��q[�  � 0)�� �� �=)1 �%�&���=� �'� /�	� /�[U �;<5� �� �h�� �  y�!"��
.���L �
6�;� �� $���  

�e�U �����  �&� >���� �� ���� 07�l i� >���� $����� � $�	V6� ���� ��
���� ��'
) ����) �;L� ���!"�� �	� � ��;g" .
� a' �'�;*( �-(� �� ��5�%1 :2010( .   ��7�+� .��� �� .�� %�

          � 4���5� ��U�6� $1 4�!" ��� � :>����� �� �	�&��
Y ��
����� ��
	'� ��&��� � �67�8� ��e ��
9��  .�&� >���� �� $�)��6� � $����� �	&��
Y ��
���� ��'  

�e�U �����  �&� >���� �� ���� 07�l i� >���� $����� � $�	V6� ���� ��
���� ��'
 �-(� �� ��5�%) ����) �;L� ���!"�� �	� � ��;g" .
� a' �'�;*(2 :2010( . �%�����
p�"   � 4���5�

9�� �' ��
���� ��	&��
Y    � 4���5� %� �
�*
� $����� � $�5(��( ��9��  ��'   �	�&� ��
����� �
 � 4��5� .�&�9�� �'    � ��;]%��� D���� %� ��&� .[	�  � ��;� ���O
� ��( f
E� �� ��
���� �
:0)�� W�( ���� :���!"�� ��'����� �
O
� v�O"� ������ W�( :��� )�5
(3 :2009 D��� %� �� (

 $��� �(��*� � ���[	' :�
7�6U T��)����� �' :���( �����  ��';( �    �� �(���*� :���� ���"
��� %� $��
��  ���
� ��;e ...� ���[	' :u�] ���;A :���( ��' ):���� 2011(.    ��7�+� .���

�� � �67�8� ��e ��          � 4���5� ��U�6� $1 4�!" ��� � :>����� �� �	�&��
Y ��
����� ��
	'� ��&�
9��      .��&� >����� �� $��)��6� � $����� �	&��
Y ��
���� ��'      �)��!� ��� ��L;" ��� �� .��� %�

 ��% �[  ��;e �� 0'�2# ��;=O� b�� ��  T��)� ��+
+E" � ��<)�� � ��.  
  

                                                                                                                            
1. Zeichner 
2. Zeichner 
3. Kyndt 



-�)�
� ��.�$/� �0�&.� !
��� ��"	�#� 	 ��$
�� $%&� ���
$�' �$�(��
 ��$) ��	
 *��+,  

16 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

-1�1. �&/:� ;��<�82, � )�>	
�2011(  

A	
  

�C�A 0'�2#  ��;e �� 0'�2# 9�� � ������( 3�' B
A %����� �5
�% .�&�  
�"&�" A	
 	 �"&�" ��#��B :�$�(    �����1 ��6��L �( ���6"300      $��)��6� � $������ %� ��O)

� >���� �( �5
�' �
���� $�
&�=  �8&;
168  %�  �O)$1 �'   �5� ��� $��(;( 9�� %� ���O
&� �� $�;
 .�)�  R�S
)� �);	) ��� ���1���� ���� D
+E" .�� ��   ��)�S��
( ���67�8� 9�� �� %� ����  � ��

�)��
� ��+
+E"   .�&� ��  ���O
&� (���5*&�#)  
 ��;	�� ���5*&�# .�� ��34  �� ����3  �����
&� ��5�  %� �( �)�  ��&�#  $����5'�   �
�&�;]

 ~� 9�� �'� �� ��( f
E� ��
���� �� �p;� � .
� %1  �"5   .��5��	) ���5� %�

��   .��� ���5�*&�#  ��' 
 :�)�;� �^�;& .�� b�!)� T��(�i   4���5� %� �����
�� ) �����
�� �� %� ��D     �����6" :���( T���)�

��	
L�� 	'� (����*
)� � 9%;�1 � �
� % �����  �� �����
��  ����$��     �8�&;
� >����� $��)��6��
���� $�
&�= 
� m���� �'�i  4��5� %�����
�� �����  �l�O7;� �'  �l ���!"� �'�� m�&�  

 

 ��3 A	
 	 D)���

 	 ��$
�� �$�(��


��"	�#� 

 D��� %� ��
����

���	
L� ����6" 

 D��� %� ��
����

����*
)� � 9%;�1 

 D��� %� ��
����

 ��' �
7�6U T��)�

���( 

 



     ����  ���	
  ��
�� ���
�� �����1395                                     Journal of school psychology, Autumn  2016   
                  

       �
	�  �5�
��� �  �3/23-7                                                                                Vol.5, No.3/7-23 

17 

         ������ $1 ����+� ��( ��  0�5�& ���!)��( ���O71 D���� %� ���5*&�# �����#96/ 0   ��( ��&�
$�*) .�&� ���5*&�# �^�� �����# ��5'�        �
"��&� � $����S
� D���� %� ���5�*&�# ��;�
E� ������

 ���O
&� �V��� �
VE" %� �%�& ����� 0�5& ���� � �  �
��"   b���L �� �V���� ��
VE" ?��
) .� 1 
 W
"�" �� �( ��  ����1sig�]�  ���+� � ���%1 �L�� : KMO   ��� $�*) �� ���)1 %� .���  ��[


 �]� KMO  ���A ��95/0 )    �U��( �V���� ��
VE" ���� �);	) ���6" ,# :�;� (i� �� i���)
 ���+� .
5|	' .�;�sig il;( :�V"��� $;�%1  %� �"5 *) �( �;� �e�� ��� $�    �V���� ��
VE" ���

 b��L .�&� W&�5� :��
]�& ���&�5  ����1 �� $�*) �� �
VE" .�� ?��
) .�'�  
;	�B1E�,
�) �&�4F.  

 �V"��� $;�%1  
Sig 000/0 

D 780 

KMO 95/0. 

G
�."  

���� �' �4	L ���1  f&;" �� SPSS21     � ��' ��
U�� >��&� ��� .�U�� ���� �
VE" ��;�  ��<) %
 : �
�5L20 e���&�# �  � $% $���5'�80  �&�# �e�� �      ��
) .�& ��<) %� .��)�;� ���� $����5' :

1/26  .
�  �e��31  �"40    ����A :b��&9/42    .
�� ��e��41-50      ����A � �5
� �� .�& b��&31 
�&�# �e��  %� �
*
� $���5'�50   .�5
 �� .& b�&  

  ���A :��
�E" �<) %�2   ��e�� ��&�#  $����5'�    ���A � :�)�����( � aVq��� �25   %���e��
�&�# $���5'�  ���A � �&�5 ��(73  .�)�;� �"^�� � � �� 48+� �e�� & �<) %� ��
) ���] �+�� :

 ���A1/9  %� �e���&�# $���5'�   .
�6  �"10  ���A :b�&2/18  .
� �e��11-15   ����A :b�&
8/31  .
� �e��16- 20  ���A �9/40  %� �
*
� �e��20   .�5
 �� ���] �+��& b�&  

           ����1 ��&�� ?���
) >��&� ��� .��  ���O
�&� .�����U $;��%1 %� D
+E" �^�;& �� �&�# ����
»  ���( T���)� D��� %� ��
���� «    ���	) .
h)��
� ���3   a�=�  ��".�      $��)��6� � $������ ��
����� 4�!5�



-�)�
� ��.�$/� �0�&.� !
��� ��"	�#� 	 ��$
�� $%&� ���
$�' �$�(��
 ��$) ��	
 *��+,  

18 

 R;�E���  �;�   $1 %� ,�#  .»    ����	
L� �����6" D���� %� ��
����� «    ���	) .
h)��
� ���86/1  �
»%� ��
��� ����*
)� � 9%;�1 D��� «  ��	) .
h)�
� ��14/1       ����� T;�& � T�� ��!"� �� W�
"�" ��

.�)���  �L��] �� �L;" ��spss   ��� ���+��56� ���� )sig  ������56� @8& %� �
	( (5   � ��e��
 ��U .�����5� .�&� �OeH0 ) $�5
	�� @8& �� (������95/0 ) �
��"�	 �; .  

 ��5� �!"� ����9�� �'�   %� i�� �' �]�� �� ��
���� �����  ��'     %� ��
) ���  ���5� ��+!�  �
:�&� ��t ��  �� ?��
) �( .�  ���O
&� .����U $;�%1  

 ��5'� �
[*" ���;� .
� %�»���( T��)� D��� %� ��
��� «� �(     .��&� ����( W��( �� b�� ��!"
 ����»)� �� ����" � >���� �� ��( a<5� T��   �;�] ���[V	� ����� «   .
h)��
� ���  ���	)27/6   .��
�*
�

 ���� � �
	'�»    $���h�� ���( T���)� �� � :jV
S� >���� �� �' 0S� �� $��( ��( ~�V\  9���
�;] �A�� �� « ��	) .
h)�
� ��53/2          ��� ��+!� .��� �� ��h�� ����;� .��&���� �� ��
	'� .���
	(

 .�&� ��  ����1 ��% b��L �� �
	'� W
"�"  
;	�B2 ���) �+,
 .�:H&� �3�(��
 �
�7 I��"� <
$J 4� �$  

  

 ���� ��»��	
L� ����6" D��� %� ��
����� « ����» � �'��;]%��>�� �'  �(���*� %� �e�A �
���( ���VL �� �;cA � « ���� � �
	'� .��
*
�» � �' ��;]%��>�� �'  ;�h
O� %� ��e�A �  �

 %�

�� .
h)�
��O7;� �'��( T��)� D��� %� ��
���� �  
�;] ��[V	� ���� �� ���" � >���� �� ��( a<5� T��)�  27/6  

 �� $��% ������ �� �L;"���)�� �����'��( ����%�� � �'�)��%�& :  06/6  
 � �' ��� �
=" � �' �
VE" T��)�9���� �'  59/5  

A �=L �� 9�"�5U ��[*� � �k��� �-   � �'�5���U �� f!"�� ���S"a
�
& �'�
����� �  17/5  

�
����� ����] �k��� �� � :�5���U  i� ��
���[� � �A��� �� �(��*� � ��
���  14/5  

4	L ���1 ������ �
�O" � �"����� 4��5� ��!
�� �
V��� ����%�� :��( f
E� �� ������  98/4  
� y�+) %� �'��1 �'��( T��)� D��� %� �&��� �� �;] j6C � �;  73/4  

>�� �' :��'�!
 � %� �e�A ���[  �' b�A �� � �
 z� �� ��( T��)� .
A ��'�8] �  55/4  

�;] �A�� �� $��h�� ��( T��)� �� � :jV
S� >���� �� �' 0S� �� $��( ��( ~�V\  9���  53/2  



     ����  ���	
  ��
�� ���
�� �����1395                                     Journal of school psychology, Autumn  2016   
                  

       �
	�  �5�
��� �  �3/23-7                                                                                Vol.5, No.3/7-23 

19 

.��7�� �� �!Ee-  ��'�*� �� � ���;)�] ��c�� �=)1 ��
U� � «     ?���
) .��&���� �� ��
	'� .���
	(
��  ����1 ��% b��L �� �
) �+!� .�� �� �V
�O" :�&�  

;	�B3 ���) �+,
 .�:H&� �3�K��.B� >L��#, <
$J 4� �$�(��
 �  

 %�

�� .
h)�
��O7;� �'���	
L� ����6" D��� %� ��
���� �  
���( ���VL �� �;cA � �(��*� 22/12  

 $���S
� � $���!]  %� .
U�� ����*� 28/11  
>���� ��' %�
) � �' j6C  u;�] �� D	6" � ��'�*� :$�
5  25/11  

 ��'�*���2�� �'  �  �'�5���U  �
O
( �a
�
& �'���*� �  17/11  
�
VE" � ��'�*� �U�'�5��: a
�
& �':  �h�� >���� ��' �*� f] � �' ���)��  16/11  

���( �k��� � ���� �� ��( f
E� �� $���[	' �� �!Ee  � ;h
O�  52/9  
>������ �
7�� �� �!Ee � ;h
O�  63/7  

�'��
U� ��'�*��6��L �� ���U� ��;	� �  28/7  
E��� �'�h*)�� �
"�&� �� ��;*� � B���� ���( �k��� � 0)�� �  16/7  

 �� f!"�� �;��  �� � >���� �;�� �� $��h�� �� $��� ����*��
7�6U �'  09/7  
 �� � �'�5���U  ���� �� $�	V6� � $�
��� :�
7�� ���<) �U����a
�
& �' �
����� �  95/6  

���%��  >���� �h�� %�  37/6  
>���� ���& �� $����� � $�&�5 ��( �� ���6" � �!Ee :;h
O�  44/5  

��( f
E� %� o��] �� ��;	� $�
&�� �� �!Ee � ;h
O�  51/3  

.��7�� ��  �!Ee �;h
O�-  �=)1 ��
U�  � ��'�*� �� � ���;)�] ��c��  98/1  

 ���� ��» �����*
)� � 9%;�1 D��� %� ��
����«  ���� �»   � ��' ��;]%���>��  ��'  %� ��e�A �
 9��( � ;�
�L9���� �'  �� f!"�� ��
���" ��
7�6U �'�)�
5�� �� �
����� � «   ��
	'� .��
�*
�

 ���� �»>�� � �'��;]%��     �� �(���*� %� ��e�A ���' ,)���O5(   ���;5�*L � ��'     ��� f!"��� ���'
�
7�6U �' �;*( %� o��] �� �
����� �k��� � «�� �
	'� .��
	(     D�
+E" �V
��O" ?���
) .�&����

:�&� ���1 ��% b��L ��  



-�)�
� ��.�$/� �0�&.� !
��� ��"	�#� 	 ��$
�� $%&� ���
$�' �$�(��
 ��$) ��	
 *��+,  

20 

;	�B4 ���) �+,
 .�:H&� �3>�
�N."� 	 A4&�F <
$J 4� �$�(��
 �  

 .
h)�
��O7;� �'����*
)� � 9%;�1 D���%� ��
���� �  
 9��( � ;�
�L9���� �'  �� f!"�� ��
���" ��
7�6U �'�)�
5�� �� �
����� �  72/7  

��� � W
( �67�8����S" �  14/7  

 �� f!"�� � %;�1 ��' ���� �� �	V6� 0+) ��O���
7�6U �' �
����� �k��� �  95/6  

>�� �� f!"�� j
7�[" T��)� %� �e�A ��=&�� � ������ :�=��
#     ��� f!"��� ��!Y  �'�h*)�� ��' ��
7�6U  ��'  �
�
����� �k���  

01/6  

  ��� f!"��  ���S" �^�+� �� � ���� :W
( �67�8��6U ��
7  ��'        ����� �  ��
�  >��&� ��� �
������ �k���� �
��S   

90/5  

���� �� �(��*������(� �'    ��� f!"���  ���� ��";( � %;�1 ��' ��
7�6U  ��'     %� o���]�� ������� �k���� �
�;*(  

89/5  

���S"�
Y ���� � W
( �67�8�  35/4  

� ��=&�� �� f!"�� j
7�[" T��)� %� �e�A ��=&�� � ������ :�=��
# �� f!"��  �'�h*)� ��
7�6U  ��'   �k���� �
�
�����  

13/4  

 �� �(��*�,)��O5( �'  �� f!"��  �V]�� ��' ���;5*L ��
7�6U �'  63/3  

 �� �(��*�,)��O5( �'  �� f!"�� ��' ���;5*L ��
7�6U �' �;*( %� o��] �� �
����� �k��� � 27/3  

  

  ��L��] �� �L;" ��spss    ���� ����+� ��56� ���� )sig  ��	' �� ( $;��%1  ��'   @8�& %� ��
	(  :
 �����56�5  ��U .�����5� .�&� �Oe � �e��H0 ) $�5
	�� @8& �� (������95/0 ) �
��"�	 �; .  

���." 	 O2) �$�(  

$��%�& �'   $������ .
� .�� �� .�5
�' ��
���� ���& 0���U� �# �� :�
���� ���� ����� ����
 �� $�5(��( �;h7�$��%�& �' �  R;�E�      ����U� i�" i�" ��
����� 0����U� �� �"�
A 0+) �  �
 �� .�)��� �)��%�&$��%�& �'      $���
�*� i�" i�" f�&;" ���  j��6" ����] � ^�( �
7;" �( ��
 R;�E� %�
) i��� �;  �
V( � �� $����� :�[*� %� ���
�� �A �'  �+V"  � ��� $1  ��'   �5
��'

 �(�� �5)�;"  a'  �;�] ��[V	� �;!=� ����1 
!� 9%;�� ��55        4���5� :��&�� �;�h7� $�;�5� ��� a�' �
.�5
�
) �5-
�� ��� .�� %� �
) >���� $�)��6� � $����� .�5'� 9%;�1 $�5(��( �� �� �;] ��
����  



     ����  ���	
  ��
�� ���
�� �����1395                                     Journal of school psychology, Autumn  2016   
                  

       �
	�  �5�
��� �  �3/23-7                                                                                Vol.5, No.3/7-23 

21 

�%����  ������e�U �'$�)��6� :$�	V6� ���� ��
���� � >���� $����� �     �� ��( ��
7� .��� ��
���) �;L� ���!"�� �	� � ��;g" .
� �'�;*( �-(�   .��� %�.��&� >���� �� ���� 07�l i� ~�

 � 4��5� ���&�5  ��9�� �'.�&� ���( ��
# ����% �
	'� >���� $�)��6� � $����� ��
���� �  
 �� ��
���� T;=O� �
 z� ��9%;�1 �' y;��� �	&� ��� �    �� �+���& ��� �

\" �
7� �� ��� .

 v�O"� �
 z� �'� �5l b;� �� �( ���	
L� � ���( ���)%  ��
����� jV
S� b�[ � .�&� ���
U�
 b�& %� .�&� ���1 �;L;�1990    %� ��[� $�;�5� �� � ��  `��  :��( f
E� �� ��
���� �� ���	"

a=� �".�   �� ��
VE" � �����" %� ���1 �&�� ?��
) .�&� ��8� ��
���� 4��5���     D�
+E" .��� �� ��'
$�*) :�
) � �� ��( T��)� D��� %� ��
���� �
	'� ��5'�  $��)��6� � $������ ��
���� 4��5� �h�� .
 

���� �
���� $�
&�=  �8&;
� >����  :�!"� .
h)�
�)3.00 %� ��
���� �
	'� �
) ����" ��67�8� (
 ��V
� � ,
"��' �)��( �
��" �� ��( T��)� D��� )2011       ��(�� $�;�5� ��� �� ���( ��E� ���
���" (

�
]�5  �	
�� ��' �6&;"  �( �)� T��)� D��� %� ��
h
#� �'��(�e�U �' v�O"� ��
���� ��� �
U� .
��;�� $�L )1938        ���L �� $1 � �
� �� ��&�&� ��
(�" ��
����� ��5�1�U �� �����" �
	'� �� �
) (

a=� �".�  �U�6� ��
���� 4!5��� �5(.  
0)���[	' � �5
( �( �&� �7�A �� .�� )2009      D���� %� ��V	L %� ��
����� 4���5� ��h�� �� (

 � ��;]%��   ����� :����!"�� ���'����� :0)�� W�(      ���� � �
� �� ���� � ������� W��( :���� 
)2011(  $��� �(��*� � ���[	' D��� %� ��
���� ������ �' :���( ����� �'  :���� ��";( �

 %� $��
� �� �(��*����� �'   ��U�6� ��
����� 4!5� $�;5� �� �� u�] ���;A :���( � ���  ��5( 
�
���� �
	'� %� $�*) �( �
VE" � ����" %� ���1 �&�� ?��
) .�&� ���	
L� ����6" D��� %� �

  4�!5� .�� � �
 �� ���	
L� ����6" D��� %� ��
���� �
	'� ��5'� $�*) :�
) D
+E" .�� �� �' ���
 �!"� .
h)�
� ��86/1   .���� ����*
)� � 9%;�1 D��� %� ��
���� �� �!�) ��
*
� �
	'� �L��  

?��
) 
+E" .�� D $��*) ~��+
+E" �h�� %� ���	A .	C       D���� %� ��
����� ��( ���5�� ���5'�
         D���� %� ��
����� � ����	
L� �����6" D���� %� ��
����� � :��
	'� .��
�*
� ����� ��( T��)�



-�)�
� ��.�$/� �0�&.� !
��� ��"	�#� 	 ��$
�� $%&� ���
$�' �$�(��
 ��$) ��	
 *��+,  

22 

 ���� �
	'� T;& � T�� �!"� �� W
"�" �� ����*
)� � 9%;�1�
U��  ��)�     4���5� ��� ��L;" �� .��� %� .
 ������ ��
������ j��V
S�$�-   ���V	L %�9�� ���' ��
������ ��	��&��
Y -    �"�����C $�;��5� ����

R�5
L�  �	' ���� ��z#�)$��%�& �'  �( �&� ��  ���!"$��%�& �'        ��7;+� ��� �;�] ��L;" 0����U� ���
��
���� �� �5)�;"   � �5
��
) �5-
�� ��� .�� %� �
) >���� .
� .�� �� .�5&�� �����# �
���� ���� ��

 $�)��6� � $�����    �� �^;�E" � ����

\" w��E� �  ���� :W&�5� ��';h7� $�;5� ��  �
) >����
 ��	  �� >������ �5�1  �(�� �5)�;"     %� .��55( i�	( ��
����� ���& 0���U� �=L �� ���U� ��
 ��=5*
# �� .���� �;         ��� � ���� 0����U� �� ��
����� ��� �;�] ��L;" $��
� $����� >���� �� �(

� 4��5� �� ���5 1 9�� �'   � ��cU %� 4���& ��
���� �	& �� �� $��h�� a' � �;] a' ~��
���� �
.�5'� v;& �;] $;���
#  

D)��� 

�C��
	A :���&� )1384�)��)� 4��5� �6&;" �� $1 0+) � 9%;�1 .(.   �V�������� :105 :37-41.  
���6&: )����5O&�1375$��=" :�)��)� 4��5� ������ .(:  ����*
)�.�	&  

# �V��;: .��1 )1390(. �)��)� 4��5� ������ $��=" :(�'�����( � �' ��;g" :a
'�O�):  ����*
)�.�	&  
 :�U�(%��=� )1384(.  .�!& 0��)� %��U :$��=" :�)��)� 4��5� ������ �� � �h)   

���;V
: �V� )1381(. � $����� 0+)$�5(��( � � � ��
���� � . �V�����
�� � i)��: 31 :56-57.  
�;7�' :�
);( )1370� :$��=" :T�� �VL :�h5'�U �!(� �V� �	L�" :������ b;e� .(.�
7�� ������ � %;�1 �(�  

Bandura, A.(1977). Social Learning Theory.Englewood  Cliffs. NJ: Prentice-Hall. 
Benozzo, A., Colley, H.(2012) .Emotion and learning in the workplace: critical 

perspectives. Journal of Workplace Learning, 24(5), 304 – 316 
Billett, S.(2006). Constituting the workplace curriculum. Journal of Curriculum Studies, 

38(1), 31-48. 
Clarke, N. (2004). HRD and the challenges of assessing learning in the workplace. 

International Journal of Training  and Development, 8(2):140-156 
Eraut, M (2004). Transfer of knowledge between education and workplace settings. In H. 

Rainbird, A. Fuller, & A. Munro(Eds.), Workplace learning in context(pp. 201–221). 
London: Routledge. 

Eraut , M. (2011). Informal learning in the workplace: evidence on the real value of work 
based learning(WBL).  Development and Learning in organizations, 25(5): 8-12 



     ����  ���	
  ��
�� ���
�� �����1395                                     Journal of school psychology, Autumn  2016   
                  

       �
	�  �5�
��� �  �3/23-7                                                                                Vol.5, No.3/7-23 

23 

European Commission. (2001). Communication from the Commission: Making a European 
Area of Lifelong Learning a reality. 687 final, 10. Brussels: COM. 

Hager, P.(2011).Theories on workplace learning. In M. Malloch, L. Cairns, K. Evans, &B. 
N. O’Connor(Eds.), Sage handbook of workplace learning(pp. 17e31). London:Sage. 

Giesecke, J., & McNeil, B.(2004). Transitioning to the Learning Organization, Faculty 
Publications, UNL Libraries. Paper 5.http://digitalcommons.unl.edu/libraryscience/5 

Kyndt ,E; Dochy , F.& Nijs, H.(2009).  Learning conditions for non-formal and informal 
workplace learning. Journal of Workplace Learning, 21(5), 369-383. 

Lin, Magdalene and Bound, Helen(2011)."Workplace learning experiences of trainees 
engaged in Singapore’s Workforce Skills Qualifications(WSQ) training", Institute for 
Adult Learning(Singapore), pp: 1-10 

Lucas, R. E(1998). On The Mechanics of Economic Development", Journal of Monetary 
Economics, 22: 3-42 

Marsick, V ; Watkins, K(1990)." Informal and Incidental Learning at the Workplace", 
Routledge, London 

Mavin, Sh; Cavaleri, S. (2004). Viewpoint  Viewing learning organizations through a social 
learning lens, The Learning Organization, 11(3), 285-289 

Miller, P. (2003). Workplace Learning by action Learning: a practical example. Journal of 
Workplace Learning, 15(1):14-23 

Mumford, A.(1996). Four approaches to learning from experience. Employee Counselling 
Today, 8(5), 22 - 29 

Tynjala, P. (2008). Perspectives into learning at the workplace. Educational Research 
Review, 3:130–154 

Schulz, M; StamovRoßnagel, Ch. (2010). Informal workplace learning: An exploration of 
age differences in learning competence. Learning and Instruction, 20:383-399,  

Sense, A. J.(2011). The project workplace for organizational learning development. 
International Journal of Project Management, 29, 986–993 

Wenger, E.(1998). Communities of practice: Learning, meaning and identity,Cambridge. 
Cambridge University Press 

Wostl- Pahl, C & Hare, M. (2004). Processes of Social Learning in Integrated Resources 
Management. Journal of Community & Applied Social Psychology, 193–206. 

Zeichner, K. (2010). Rethinking the connections between campus courses and 
fieldexperiences in college- and university-based teacher education. Journal of Teacher 
Education, 61, 89e99.doi:10.1177/0022487109347671. 

 
 
 



     ����  ���	
  ��
�� ���
�� �����1395                                     Journal of school psychology, Autumn  2016   

                  

       �
	�  �5�
��� �  �3/192 -183                                                                       Vol.5, No.3/183-192 

192 

Explained of way for effective informal learning of high 
school's managers and assistants in Ardabil city 

        M. Bashokouh1 & Z. Pooramini2 
 
Abstract 

In the information age, continuous learning to become a source of 
competitive advantage and organizations that learn faster than your 
competitors have greater chances of survival. Thus, organizations are more 
oriented to have learning and Most organizations are aware of the 
importance of learning So object of this article is studying the sources and 
methods of assistants and manager's learning in high schools of Ardebil city. 
In order to become familiar with this resources and knowledge of 
production methods and promotion experimental and theoretical knowledge 
in the field of management and related fields. This research is applied and 
research method is Quantitative (Reliability= 0/96). Statistical population 
was300 assistants and managers in high schools of Ardebil city that 168 
people of them were selected by  usingcocran formula .Data were analyzed 
through spss and Result shows that Learning by doing is the most important 
among other learning resources and Learning through social interaction and 
learning byeducation and publications are important in the later stages, 
respectively. 
 
Keywords: formal learning, informal learning, managers,assistant, high 
schools and Ardebil city 
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