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آزمون آموزان: نقش حمايت اجتماعي مدارس بر رضايت از زندگي دانش

  ميشايستگي تحصيلي و خودكارآمدي عمو انجي رضايت از مدرسه،مي نقش

  4واد عبدلي سلطان احمديجو  3بيطالي، مهدي كاظم زاده2، مهسا اصغري1محمد حسني

  

  چكيده
انجي رضـايت از  مي ـآموزان با توجه به اثر ز زندگي دانشپژوهش حاضر با هدف بررسي نقش حمايت اجتماعي بر رضايت ا

آمـوزان دوره دوم  انجام شده است. جامعه آمـاري ايـن تحقيـق كليـه دانـش      ميمدرسه، شايستگي تحصيلي و خودكارآمدي عمو

ي جـدول مورگـان   لهنفر به عنوان نمونه آمـاري بـه وسـي    365نفر بوده كه از اين تعداد  7167ه به تعداد ميشهر ارو 2متوسطه ناحيه 

بـراي گـردآوري    .بـود  همبستگي نوع از تحقيق توصيفي دسترس، جهت مطالعه انتخاب گرديد. روش گيري درصورت نمونهبه

) مندي (رضايت از زندگي و رضـايت از مدرسـه  هاي استاندارد حمايت اجتماعي واكس و همكاران، رضايتداده ها از پرسشنامه

 منظـور  بـه حصيلي هارتر و استراتهوف و ترفوس و خودكارآمدي شرر و همكـاران اسـتفاده شـد.    گيلمن و همكاران، شايستگي ت

يافتـه . شد استفاده ساختاري معادلات يابيمدل از ،ميمفهو الگوي در شده گيريو اندازه مكنون متغيرهاي بين روابط ارزيابي

ت از مدرسـه و رضـايت از زنـدگي  رابطـه مثبـت و      حمايت اجتمـاعي بـا شايسـتگي، خودكارآمـدي، رضـاي     ها نشان داد كه بين 

چنين بين متغيرهاي شايسـتگي، خودكارآمـدي و رضـايت از مدرسـه بـا رضـايت از زنـدگي رابطـه مثبـت و           دار هستند. هممعني

، حمايـت  ميرضـايت از مدرسـه، شايسـتگي تحصـيلي و خودكارآمـدي عمـو      گري  انجيميداري ديده شد. در عين حال با معني

 گيـريم كـه هـر   مـي هاي پژوهش نتيجه بيني كند. براساس يافتهان را پيشآموزدانشتواند رضايت از زندگي ميمدارس  اجتماعي

 و تحصـيلي  شايسـتگي  مدرسـه،  از زنـدگي، رضـايت   از رضـايت  در افـزايش  با همراه حمايت اجتماعي مدارس در افزايش گونه

  .  باشدمي انآموزدانش طرف از ميعمو خودكارآمدي

  حمايت اجتماعي، رضايت از زندگي، رضايت از مدرسه، شايستگي تحصيلي و خودكارآمدي: هاي كليديواژه
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  مقدمه

 به كه كرد تعريف آگاهي عنوانبه را اجتماعي ) حمايت1976( 1كوب بار اولين براي

 و اعتبار ارزش، داراي شود،مي داشته دوست و شده مراقبت كه كندمي باور فرد ي آنواسطه

مايت اجتماعي، ح باشد.مي دوسويه تعهدهاي وها ارتباط از ايشبكه به متعلق است، و احترام

نه اين كه مورد توجه مياجتماعي است كه به عنوان اطلاعات يك فرد در ز اي از تبادل هايسازه

گيرد ميچنين بخشي از يك شبكه ارتباطي باشد مد نظر قرار  ديگران، محترم و با ارزش باشد و هم

اي توان استنباط كرد حمايت اجتماعي طيف گستردهمي). همان گونه كه 1393(رستگار و مرداني، 

زندگي، اجتماع و ... را شامل  از حمايت دريافت شده از طرف دوستان، خانواده، مدرسه، محيط

ته است، ثيرگذار، اصلي و بسيار مهم بر زندگي افراد داشأشه محيط اجتماعي نقش تميشود. همي

كند و سطح رفاه زندگي تك تك ميهاي افراد را برآورده اين محيط اجتماعي است كه خواسته

كيد دارد كه وقتي كسي نياز به كمك أدهد. حمايت اجتماعي بر اين امر تمياعضا را افزايش 

پوچي، كنند (پرميداشت اين احساس را  داشته باشد كه تنها نيست و كساني او را حمايت و ياري 

  ).1392احمدي و سهرابي، 

 اجتماعي حمايت اجتماعي - رواني پيامدهاي نهميز در بسياري هايپژوهش اخير هايسال در

حمايت اجتماعي يكي از متغيرهاي سازش يافتگي و  كه اندداده نشان هااست پژوهش انجام شده

، 2ر، مالكي و دماريدر رضايت از زندگي دارد (روگ مياز جمله متغيرهايي است كه نقش مه

، 3دانميكاهش داده (پاموكيو و  را تنهايي احساس تواندمي مطلوب اجتماعي ). حمايت2010

؛ خسروي و 1393زاده، عزيزي و توكلي، و موجب رضايت از زندگي شوند (حسين )2010

 ادافر در استرس به پاسخ اجتماعي حمايت ). افزايش1387؛ قائدي و يعقوبي، 1391ناهيدپور، 

يابد (وارن، استين و مي) و سلامت روان فرد بهبود 1387راد و سپاه منصور، يافته (همتي كاهش
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2. Rueger, Malecki & Demaray 
3. Pamukçu & Meydan 
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  ).2007، 1گرلا

هاي اجتماعي و عاطفي با چنين تحقيقات بسياري حاكي از آن است كه بين حمايتهم

ينگ، رفتارهاي بهزيستي از جمله رضايت از زندگي كاهش استرس رابطه معني دار وجود دارد (ج

؛ و 2014، 4؛ كونستانتيون، دوكس، آنتوني و آرگيرو2012، 3؛ زيمر و چن2014، 2يونگاهي و فنگ

هاي ديگر نيز ارتباطي مثبت بين حمايت اجتماعي و كيفيت بسياري از پژوهش). 2011، 5يلسين

 –، رواني و اجتماعي ميزندگي گزارش كرده و ادعا نمودند كه حمايت اجتماعي بر ابعاد جس

ثير مثبت دارد و باعث بهبود كيفيت زندگي، ايجاد احساس خوب قتصادي كيفيت زندگي تأا

به نقل از  ؛1388، شود (حسيني و همكارانميبهتر از زندگي  مينسبت به زندگي، ارزيابي عمو

  ).1392پرپوچي، احمدي و سهرابي، 

طور زندگي بهباشد. اگرچه رضايت از ميمتغير دوم پژوهش حاضر، رضايت از زندگي 

زان ميآموزان به گسترده در بزرگسالان مورد مطالعه قرار گرفته است، رضايت از زندگي دانش

). در مجموع رضايت از زندگي، 2004، 6كمتري مورد بررسي قرار گرفته است (سولدو و هيوبنر

واده، هاي مختلف نظير خاناز خود و ديگران در حوزه مينوعي احساس مثبت و رضايتمندي عمو

  ). 2004و هيوبنر،  وشغل و ازدواج، تعريف شده است (سولد

اجتماعي و  يهامشكلدگي، رفتارهاي خشونت گرا و رضايت از زندگي پايين، با نشانگان افسر

روان شناختي مانند خودكشي، تفكرات خودكشي، حرمت خود پايين و روابط شكننده بين فردي در 

براي رشد،  مي. در صورتي كه رضايت بالا از زندگي عامل مه)2004ارتباط است (سولد و هيوبنر، 

                                                                                                                            
1. Warren, Stein & Grella 
2. Jingjing, Yonghui & Feng 
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  ). 2006، 1ختي است (هيوبنر و گيلمنشناروانهاي حفظ سلامت و پيشگيري از بسياري از اختلال

 آموزانحمايت اجتماعي و رضايت از زندگي دانش اند كهداده نشان مطالعات رفته روي هم

؛ حسام، آسايش، 1384رودسري، پيروي و عابديان،  پوردارد (بخشي وجود داريرابطه معني

خوان و  ). در عين حال رابطه بين اين متغيرها در برخي مواقع ناهم1390نصيري،  شريعتي و قرباني،

 كه است يكي از دلايل وجود اين رابطه ضعيف و متناقض اين ضعيف گزارش شده است. احتمالاً

 اين در كه متغيرهايي متغيرها توجه نشده است. از اين بين رابطه در متغيرهاي ميانجي نقش به

رضايت از مدرسه، شايستگي تحصيلي و است،  كرده جلب خود به محققين را توجه زمينه

   است. ميخودكارآمدي عمو

دهد (قديري بهرام ميرضايت از مدرسه ارزيابي شناختي از كيفيت زندگي مدرسه را ارايه 

مثل آموزان نشان داده است كه رضايت (پژوهش در مورد دانش ).1394كاييلي منيع، ميآبادي و 

رضايت از زندگي، مدرسه و روابط با ديگران) پيش بيني كننده نتايج مثبت در جنبه هاي مختلف 

هاي انساني در زندگي فردي و اجتماعي است و  شرضايت از زندگي يكي از واكنزندگي است. 

عدم  ).1393 ،يبرزگر و رستم اوغل ،يابوالقاسم( باشد زيابي كلي فرد از زندگي ميبه عنوان ار

رضايت از زندگي با وضعيت سلامتي ضعيف تر، علائم افسردگي، مشكلات شخصيتي، رفتارهاي 

). 1391 ،يو عباس يابوالقاسم ،ي(رجب نامناسب بهداشتي و وضعيت ضعيف اجتماعي همبسته است

ماني بيشتر، روابط اجتماعي بالاتر و درگيري ان با رضايت از مدرسه بالاتر سلامت جسزآمودانش

دهند (ويلكينز، سانتيلي، فراري، تراسي و ميبيشتر با مدرسه و پيشرفت تحصيلي بالاتري نشان 

مندي از مدرسه و آموزش، اين نتيجه را در پي داشته چنين بررسي رضايت ). هم2014، 2سورسي

مثبت و وابستگي  روان، تعامل هايبوده سلامتبالاتر  مندي از مدرسه و آموزشكه هر چه رضايت

الملي از بينپژوهش هاي ). 1382آموزان بيشتر بوده است (نصرآبادي و نوروزي، دانشان ميسالم 

                                                                                                                            
1. Huebner & Gilman 
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كند. با اين حال، مياين تصور كه مدرسه در رضايت از زندگي كودكان مهم است، پشتيباني 

  ).2006، 1ولدو، رايلي، شافرنه در مراحل ابتدايي است (سميدر اين ز پژوهش ها

باشد. شايستگي تحصيلي در تحصيل ميانجي مورد نظر ديگر شايستگي تحصيلي ميمتغير 

آموزان مهم است و به احتمال زياد با رضايت در مدرسه همراه است. افرادي كه احساس دانش

م، پدر و مادر و صلاحيت در خود دارند در مفهوم جهاني اعتماد بنفس دارند. علاوه بر اين، معل

؛ ماكسول و 2001و همكاران،  2اند (كولآموزان مؤثر گزارش شدههمكلاسان در صلاحيت دانش

 پژوهش ها). 1385، برادران رضايي و صداقت ، مي، به نقل از رحماني، سيدفاط1997، 3مارتين

ني و بعد از آن وااي بر تكامل فرد در طول دوره نوجنشان داده است تجارب خانوادگي تأثير عمده

تأثير هاي زندگي نوجوان را مانند شايستگي تحصيلي تحتخانوادگي ساير جنبه دارد و ارتباط هاي

چه تواند انگيزه وي را در مورد آنميدهد. حفظ ارتباط مثبت بين والدين و نوجوان ميخود قرار 

  ). 1378(شاملو،  شود افزايش دهدمياش مربوط به موفقيت تحصيلي

باشد. ميكه در اين تحقيق مورد نظر است خودكارآمدي  ميسو انجيمي متغير نهايتاً

مي را مشخص عملكرد از معيني سطوح كه است هايشانتوانايي درباره باور افراد خودكارآمدي

). 1392نريماني و وحيدي، ؛ 1994، 4گذارد (بندورامي تأثير زندگي ثر درمو اتفاقات بر و كند

ان خودكارآمد به ويژه هنگام مواجه با مشكلات بيشتر از افرادي كه به قابليت هاي خود زآمودانش

خشنودنياي چماچائي، زاهد  ،يمانينر( كار نشا ن مي دهندترديد دارند از خود سخت كوشي و پشت

 تحصيلي برخودكارآمدي اجتماعي اثر حمايت يدرباره پژوهشي نتايج ).1392و ابوالقاسمي، 

 بر هافعاليت انجام هنگام در هاتنبيه ها وتشويق طريق از اجتماعي حمايت كه دهدمي نشان

 از افراد ميناناط زانمي و ديگران شده از دريافت پسخوراند گذارد.مي اثر تحصيلي خودكارآمدي

                                                                                                                            
1. suldo, Riley & Shaffer 

2. Coll 
3. maxwel & Martin 
4. Bandura 
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 آنها باور بر تواندمي هاي تحصيلي،فعاليت انجام براي خود توانايي زانمي درباره ديگران نظر

دهد (فولادوند، فرزاد،  افزايش آنان را خودكارآمدي و گذاشته اثر هايشانتوانايي يبارهدر

  ).1388شهرآراي و سنگري، 

بنابراين براساس آنچه گفته شد مسئله اصلي پژوهش حاضر بررسي نقش حمايت اجتماعي 

مستقيم و آموزان است. مطالعه بر روي يك مدل نظري، اثرات مدرسه بر رضايت از زندگي دانش

دهد. با ميو شايستگي تحصيلي را نشان  ميغيرمستقيم رضايت از مدرسه بر خودكارآمدي عمو

 ميانجام شده رضايت از مدرسه، شايستگي تحصيلي و خودكارآمدي عمو توجه به مطالعه هاي

طور غيرمستقيم توسط آموزان ممكن است بهنمايند، رضايت از زندگي دانشمينقش ايفا 

ها، ها و معلمان و واسطهو مادر، همكلاسي كنندگان اجتماعي مدرسه مانند، پدرحمايت

تأثير قرار دهد. بنابراين هدف اصلي در اين پژوهش پيشگيري از مسائلي آموزان را تحتدانش

گردد و بالطبع ها ميآموزان از زندگي و مدرسه و ناكارآمدي آناست كه باعث نارضايتي دانش

كه در اينجا مطرح است اين است كه اثر هر يك  ميخواهد داشت. مسئله مهدر پي پيامدهاي منفي

ها، پدر و مادر) بر رضايت از زندگي با نقش هاي حمايت اجتماعي (معلمان، همكلاسياز شاخص

  بر مورد بررسي قرار گيرد ميانجي رضايت از مدرسه، شايستگي تحصيلي و خودكارآمدي عمومي

  روش

نوع  از و توصيفي اطلاعات گردآوري نحوه از نظر و كاربردي هدف، نظر از حاضر پژوهش

در مدل تحليلي پژوهش،  .بود ساختاري دله هاييابي معامدل بر مبتني مشخص طوربه و همبستگي

 ميمتغير مستقل، رضايت از مدرسه، شايستگي تحصيلي و خودكارآمدي عمو حمايت اجتماعي

 متغير وابسته بودند.  رضايت از زندگيانجي و ميمتغير 

آموزان دختر كليه دانش جامعه آماري اين پژوهش جامعه، نمونه و روش نمونه گيري:

نفر بودند كه جامعه  7167هستند كه جمعا ه ميشهر ارو 2ي مدارس دولتي ناحيه دوره دوم متوسطه

توجه به جدول  آماري و بادهند. حجم نمونه با توجه به جامعهميآماري پژوهش حاضر را تشكيل 
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و 8/0نفر در نظر گرفته شد كه كفايت حجم نمونه براساس توان آماري بالاتر از  365مورگان 

ها مورد تاييد قرار گرفت. روش نمونهيك به صفر در تجزيه و تحليل فرضيهدداري نزسطح معني

 يرسشنامهپپنج از  پژوهش اين در اطلاعات آوريجمع براي. بود دسترس درگيري گيري، نمونه

 د:ش استفاده زير شرح به استاندارد

) برمبناي 1986و همكاران ( 1اين پرسشنامه توسط واكس: حمايت اجتماعي ينامهپرسش

 زانمي كه گويه است 23پرسشنامه داراي  تعريف كوب از حمايت اجتماعي ساخته شده است. اين

محبت، مساعدت و توجه  يحيطه سه از يك هر در را فرد يشده ادراك اجتماعي حمايت

 .سنجدمي »خيلي كم«تا » خيلي زياد«اي گزينه 5 طيف در اعضاي خانواده، دوستان و ساير افراد

را براي اين پرسشنامه بدست آورده  78/0) در پژوهش  خود آلفاي كرونباخ 1370قوام (ميابراهي

 ؛1986(واكس و همكاران،  دقبلي روايي اين سازه را نيز تائيد كرده ان پژوهش هايچنين  هم است

  ).1387قوام، ميعي و ابراهيميرسميبه نقل از 

اين مندي (رضايت از زندگي و رضايت از مدرسه): رضايت ي پرسش نامه

گويه  40) ساخته شده است. اين مقياس شامل 2000( 2پرسشنامه توسط گيلمن، هيوبنر و لاگلين

چنين رضايت از زندگي بود. رضايت از  مخانواده، مدرسه، دوستان، خود، محيط زندگي و ه

) MSLSSآموزان (زندگي با استفاده از نسخه مقياس چندبعدي رضايت از زندگي دانش

مندي هيوبنر و  گيري خواهد شد. اين متغير با استفاده از نسخه مقياس چندبعدي رضايتاندازه

اي است كه ضر، نمرهگيري شده است. رضايت از مدرسه در مطالعه حا) اندازه2002گيلمن (

آموز در مقياس چندبعدي رضايت از زندگي كه يكي از ابعاد آن رضايت از مدرسه است دانش

شكل، پاسخ كليدي، كاملاً موافقم تا كاملاً  6آموزان به يكي از آورند. پاسخ دانشميدست به

ه در طول چند دهد كه چگونه اغلب آنها رضايت از زندگي و رضايت از مدرسميمخالفم نشان 

                                                                                                                            
1. vaux 
2. Gilman, Huebner & Laughlin 
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) پايايي اين پرسشنامه را به روش آلفاي 2002اند. هيوبنر و گيلمن (هفته گذشته را تجربه كرده

مورد تائيد قرار  قبلي پژوهش هايروايي اين ابزار در چنين  هم گزارش نمودند. 89/0كرونباخ 

  ).2002هيوبنر و گيلمن، گرفته است (

) 1985( 1شايستگي تحصيلي توسط هارتر ي هنامپرسششايستگي تحصيلي:  ينامهپرسش

). اين مقياس داراي 1385) ساخته شده است (رحماني و همكاران، 1989و استراتهوف و ترفوس (

درجه اي ليكرت به صورت كاملا مخالفم، مخالفم، موافقم،  4باشد و بر اساس مقياس ميعبارت  5

ان از ديدگاه آموزدانشيت تحصيلي بندي شده است. در اين مقياس موفقكاملا موافقم رتبه

مياين پرسشنامه نشان  آموزان به سئوال هاياست. پاسخ دانشخودشان مورد بررسي قرار گرفته 

باشند. پايايي و روايي اين ابزار در پژوهش ميدهد كه تا چه اندازه داراي شايستگي تحصيلي 

  ) مورد تاييد قرار گرفت.1385رحماني و همكاران (

) ساخته 1982( 2اين مقياس توسط شرر و مادوس: ميخودكارآمدي عمو ي امهنپرسش

گويه آن اختصاص به خودكارآمدي  17گويه،  23گويه است. از اين  23شده است و داراي 

هاي اجتماعي است. خودكارآمدي در موقعيت گويه ديگر مربوط به تجربه هاي 6د و دار ميعمو

اي خودكارآمدي شرر استفاده شده است. شرر و مادوس گويه 17در اين پژوهش از مقياس 

) نيز در 1389اند. صفاري (گزارش داده 86/0) ضريب آلفاي كرونباخ اين مقياس را 1982(

روايي محتوايي و پايائي اين  به دست آورد. 83/0پژوهش خود ضريب پايايي اين آزمون را برابر 

  ).1389(صفاري،  فته استمورد تائيد قرار گرمتعدد  پژوهش هايدر ابزار 

 ه هاينمر ت.در پژوهش حاضر براي ارزيابي پايايي از آلفاي كرونباخ استفاده گرديده اس

 رضايت از زندگي)، 77/0( حمايت اجتماعينامه ها بالا بودند: پايايي پرسش پايايي براي مقياس

) 89/0( ميموو خودكارآمدي ع) 75/0(، شايستگي تحصيلي)71/0( رضايت از مدرسه)، 87/0(

                                                                                                                            
1. Harter  
2. Sherer  & Maddus  
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هاي حاضر، با وجود استاندارد بودن ابزارها چنين به منظور بررسي روايي پرسشنامه هم محاسبه شد.

هاي حاصل از اجراي اين مقياس هاي داخلي و خارج كشور، داده و استفاده مكرر آنها در پژوهش

هاي اصلي روش مؤلفهدر گروه نمونه تحليل عاملي شدند. اين تحليل به شيوه تحليل اكتشافي به 

)PC با چرخش واريماكس انجام شده است. مقدار ضريب (KMO  و مقدار خي  75/0برابر

دار بوده و نشانه كفايت معني 01/0بدست آمد كه در سطح  8/14606آزمون كرويت بارتلت 

عي ميجنمونه و متغيرهاي نمونه براي انجام تحليل عاملي است. نتايج حاصل مورد تأييد و واريانس ت

  بدست آمده است. 78/0حدود 

 آوري اطلاعات كيفي پژوهش، كتاب و مجله هايدر پژوهش حاضر براي جمع روش اجرا:

آوري اطلاعات به روز و مربوط با موضوع مورد مطالعه قرار گرفت و براي جمع و مقاله هاي ميعل

استفاده شد. به اين ترتيب  هاي اين پژوهش از پرسشنامهبه منظور به دست آوردن پاسخ سؤال ميك

كه بعد از هماهنگي و كسب مجوز، با رعايت ملاحظات اخلاقي و بيان اهداف پژوهش و پس از 

ان هر يك از آموزدانشنظر در مورد پرسشنامه و پس از آن كه تعداد  كسب نظرات اساتيد صاحب

از مدارس شد و  ان هر يكآموزدانشمدارس مشخص گرديد اقدام به توزيع پرسشنامه در بين 

  مورد استفاده قرار گرفت ميهاي كها به صورت دادهپاسخ آن

  نتايج

 ماتريس كواريانس متغيرهاي مكنون  .1جدول 

  5  4  3  2  1  متغيرها  

         1 حمايت 1

       1 36/0**  شايستگي  2

     1 33/0** 32/0**  خودكارامدي  3

    1  15/0*  22/0**  11/0**  رضايت مدرسه  4

  1  22/0**  25/0**  18/0*  15/0*  گيرضايت زند  5
  

0,05*< ،0,01**< 



  آموزان نقش حمايت اجتماعي مدارس بر رضايت از زندگي دانش

40 

) ارائه شده است. ضريب همبستگي بين 1همبستگي بين متغيرهاي پژوهش در (جدول 

مثبت و  ،متغيرهاي حمايت با شايستگي، خودكارآمدي، رضايت از مدرسه و رضايت از زندگي

چنين بين  در نوسان است. هم 36/0تا  11/0دار هستند. شدت اين همبستگي دو به دو از معني

متغيرهاي شايستگي، خودكارآمدي و رضايت از مدرسه با رضايت از زندگي رابطه مثبت و 

در نوسان است. بيشترين  25/0تا  15/0داري ديده شد. شدت اين همبستگي دو به دو از معني

  باشد. مي) = 36/0r( ضريب همبستگي بين حمايت و شايستگي

ي و نحوه تأثيرگذاري حمايت اجتماعي بر پيامدهاي چه بهتر روابط علّ به منظور شناخت هر

هاي حاصل از ساختاري صورت گرفت. يافته ه هايمسير با استفاده از مدل معادل مدلاحتمالي آن، 

هاي مسير در مدل ساختاري مربوط به فرضيه مدلهاي حاصل از اين تحقيق مويد نتايج و يافته

) و 2هاي استاندارد (جدول نميطور كه در خروجي نرم افزار از تخ . هماندهدميپژوهش را نشان 

شود، مي) مشاهده 2هاي پژوهش (جدول مسير در فرضيه مدلداري مربوط به نيز اعداد معني

  هاي تناسب حاكي از برازش مناسب مدل است.مقادير شاخص

در  75/989اي مكنون برابر با همقدار مجذور خي براي قضاوت در مورد خطي بودن ارتباط سازه

باشد. با توجه به اينكه مي 3/2دست آمد. مقدار خي دو بر درجه آزادي بهp >0,01داري سطح معني

دست آمده با هاي بهتوان گفت كه دادهميباشد، مي 3نسبت مجذور خي به درجه آزادي كمتر از 

باشد. مي 077/0ورات تقريب برابر با نگين مجذياممدل فرضي مطابقت دارند. مقدار ريشه خطاي 

ميكه هر كدام وجهي از برازش مدل ساختاري را نشان  NNFI ،IFI ،GFI،CFIهاي ساير شاخص

) بويژه 2آمده است. با توجه به شاخص هاي ارزيابي برازندگي كلي مدل (جدول 2دهند در جدول 

برابر  GFI، شاخص 94/0برابر با  CFI، شاخص 3/2نسبت مقدار مجذور كا به درجه آزادي برابر با 

 076/0برابر با  RMSEA، شاخص 93/0برابر با  NNFI، شاخص 94/0برابر با  IFI، شاخص 83/0با 

  توان گفت مدل نهايي از برازش خوبي برخوردار است:ميها، و ساير شاخص
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  هاي برازندگي مدل ساختاري كليشاخص .2جدول 

  2X  df  GFI  IFI  RMSEA  NNFI  CFI  اخصهاش
مدلهاي 

  83/0  93/0  076/0  94/0  83/0  428  75/989  نهايي

  

 
  خروجي نرم افزار بر اساس ضرايب استاندارد .1شكل 

  

 
  tخروجي نرم افزار بر اساس ضرايب . 2شكل

چه  شود. چنانمي) مشخص t )t – valueداري ضريب مسير با استفاده از در مدل ساختاري معني

 tدار است. اگر مقدار معني p >0,05  باشد، ارتباط دو سازه در سطح  57/2الي  96/1بين  tمقدار 

طبق اطلاعات بدست آمده   باشد.مي p >0,01داري ارتباط در سطح  باشد، معني 57/2بيشتر از 



  آموزان نقش حمايت اجتماعي مدارس بر رضايت از زندگي دانش

42 

 54/0)، بيشترين اثر مربوط به حمايت اجتماعي بر شايستگي با ضريب 2شكل و  1(شكل 

)41/5=r  54/0و(ß=  شود و بعد از آن مربوط به اثر حمايت اجتماعي بر ميمشاهده

  . = t = 45/0 (ß ,50/4(. 45/0باشد با ضريب ميخودكارآمدي 
  

شايستگي تحصيلي، خودكارآمدي، رضايت از انجي ميضرايب تأثير متغيرهاي مكنون با نقش . 3جدول 

  مدرسه

ضريب مسير   هامسير فرضيه

  استاندارد

T نتيجه  

  اثر مستقيم دارد  41/5  54/0  شايستگي تحصيلي حمايت اجتماعي

  اثر مستقيم دارد  50/4  45/0  خودكارآمدي  حمايت اجتماعي

  داردناثر مستقيم   75/0  07/0  رضايت از مدرسه حمايت اجتماعي  

  اثر مستقيم دارد  82/2  26/0  رضايت از زندگي  شايستگي تحصيلي 

  ثر مستقيم داردا  22/3  27/0  رضايت از زندگي خودكارآمدي

  اثر مستقيم دارد  02/3  40/0  رضايت از زندگي رضايت از مدرسه

  اثر غيرمستقيم دارد  -  14/0  )تحصيلي شايستگي(از طريق  رضايت از زندگي  

  اثر غيرمستقيم دارد  -  12/0  )خودكارآمدي(از طريق  رضايت از زندگي  

  داردناثر غيرمستقيم   -  -  )رضايت از مدرسه(از طريق  ت از زندگيرضاي  

  گيريبحث و نتيجه

آموزان با توجه اين پژوهش با هدف بررسي نقش حمايت اجتماعي بر رضايت از زندگي دانش

انجام شده است.  مينجي رضايت از مدرسه، شايستگي تحصيلي و خودكارآمدي عمواميبه اثرات 

رضايت از مدرسه، شايستگي تحصيلي و  نجيمياكه نقش  باشدمياين اولين پژوهشي 

 .گيردمي نظر حمايت اجتماعي بر رضايت از زندگي در بين رابطه در را ميخودكارآمدي عمو

حمايت اجتماعي و رضايت از  بين را داريمعني مثبت و رابطه خود پژوهش هايمحققان در 
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 در )1390؛ حسام و همكاران، 1384يروي و عابديان، رودسري، پ پور(بخشي اندزندگي نشان داده

 .باشدمي محققان تاكيد نجي در شناخت بهتر اين روابط موردمياعين حال توجه به نقش متغيرهاي 

بين حمايت اجتماعي با شايستگي تحصيلي داري مثبت و معني ي هاي مربوط رابطهبا توجه به يافته

نه ميچه در مدارس حمايت اجتماعي در سطح بالايي باشد، زهر  بعبارتي. دآموزان وجود داردانش

 محيط سالم سازي به والدين و مسئولين توجه گردد. عدمميبراي شايستگي تحصيلي فراهم 

 با كمبودهاي را آنان موارد بيشتر در مناسب، روابط فقدان و نوجوانان كودكان و عاطفي و رواني

حمايت هاي  است داده نشان پژوهش هاسازد. مي روبرو ييهامشكل و انگيزشي عاطفي،

اين حمايت ها  و دارد آن از بعد و نوجواني دوره طول در تكامل فرد بر ايعمده ثيرأت اجتماعي

دهد (بيرن، ميتحت تاثير قرار  تحصيلي شايستگي مانند را نوجوان زندگي هايجنبه ساير

 مداوم و مثبت تشويق نويسد:مي )0020( 2ن راستا آنولامي). در ه2002، 1هادوك و پوستون

 .شود تحصيلي پيشرفت نوجوانان جهت درسي انگيزه افزايش موجب است ممكن فرزندان

 كمتري احتمال يابند،مي در حمايت كننده را خود والدين كه نوجواناني اندداده نشان ه هامطالع

اجتماعي  ضد و مخرب يرفتارها كه بگيرند قرار همسالي تاثير دوستان تحت كه دارد وجود

   .شودميآموزان باعث پيشرفت تحصيلي آنها دارند و اين حمايت از طرف والدين دانش

بين حمايت اجتماعي  رابطه بودن دار معني از حاكي ها داده تحليل و تجزيه نتيجه ي همچنين

مستقيم بر توان گفت حمايت اجتماعي اثر ميباشد. بنابراين مي آموزانبا خودكارامدي دانش

تر باشد، آموزان قويآموزان دارد، يعني هر چقدر حمايت اجتماعي دانشخودكارآمدي دانش

هاي  نتايج پژوهش با يافته اينآموزان از خودكارآمدي بالاتري برخوردار خواهند بود. دانش

اد، ، فرز)، فولادوند1389( اي و همكارانمحمدي، قائدي، بشارت، اكبري زردخانهشاه ،ميرست

                                                                                                                            
1. Byrne, Haddock & Poston  
2. Aunola 
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 ) هم2006( 2)، كارادماس2007( 1، سانتينلو، پاستور و پركينز)، وينو1388(شهرآراي و سنگري 

خانواده،  سوي از بيشتري حمايت فرد چه هر حاضر پژوهش هاي يافته اساس دارد. بر خواني

داشت. همسو با اين  خواهد بيشتري خودكارآمدي احساس كند، ادراك افراد ساير و دوستان

) دريافتند اولين حمايت اجتماعي از سوي خانواده 2008( 3ندبرگ، مك اينتاير و كريسمنيافته لو

دوستان  نظير ديگري منابع سوي از اجتماعي حمايت بزرگتر يجامعه به ورود با شود.مي دريافت

 تاس نقشي اجتماعي حمايت ياوليه يفايده آنان اعتقاد به شود. نميتأ تواندمي نيز افراد ساير و

  كند. مي ايفا فرد خودكارآمدي افزايش كه در

 دارد.نآموزان رابطه وجود بين حمايت اجتماعي با رضايت از مدرسه دانش با توجه به يافته ها

اي بين اين دو متغير ديده ين حمايت اجتماعي تأثير مستقيم بر رضايت از مدرسه ندارد و رابطهابنابر

ايت اجتماعي بر ارتقاء تحصيلي و رضايت از مدرسه تاثير توان گفت كه حمميشود. پس نمين

خواني ندارد. قدسي در پژوهش  ) هم1391( اين نتايج با پژوهش انجام شده توسط قدسيدارد. 

رضايت از مدرسه، دوستان، رضايت از خود،  ينهمزان رضايت از زندگي در زميخود نشان داد كه 

اند، به هاي زندگي را دريافت كردهموزش مهارتآموزاني كه آخانواده و محيط زندگي دانش

موزاني است كه اين آموزش را دريافت آزان رضايت از زندگي دانشميطور معنادار بيشتر از 

ثر و در طول ؤآموزان مهاي زندگي بر رضايت دانشكه آموزش مهارت اند آنها دريافتندنكرده

  زمان از پايداري مناسب برخوردار است. 

 ي آموزان رابطهبين شايستگي تحصيلي با رضايت از زندگي دانش ا توجه به يافته هاچنين ب هم

آموزان اثر مستقيم بر توان نتيجه گرفت كه شايستگي تحصيلي دانشميبنابراين  مثبت وجود دارد.

آموزاني كه داراي شايستگي تحصيلي و انگيزش آموزان دارد. دانشرضايت از زندگي دانش

آموزاني كه چنين دانش ، رضايت از زندگي بالاتري از خود نشان دادند. همبيشتري هستند
                                                                                                                            
1. Vieno, Santinello, Pastore & Perkins. 
2. Karademas 

3. Lundberg, McIntire & Creasman 
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نتايج دهند. ميدهند رضايت از زندگي كمتري نيز از خود نشان ميشايستگي كمتري از خود نشان 

باشد. مي) همسو 1386)؛  زكي (1392(كهريزي و كهريزي  ،عسگري پژوهش هايحاصل با نتايج 

) در تحقيق خود به اين نتيجه رسيدند كه بين رضايت از 1392(ريزي كهريزي و كه ،عسكري

داري وجود دارد و رضايت از زندگي در زندگي با عملكرد تحصيلي همبستگي مثبت معني

) در پژوهشي به اين نتايج دست 1386تر است. علاوه بر اين زكي (بيني عملكرد تحصيلي قويپيش

  .اري با موفقيت تحصيلي دارنديافت كه رضايت اجتماعي روابط معناد

 ي آموزان رابطهبين خودكارايي با رضايت از زندگي دانشها نشان داد كه تجزيه و تحليل داده

آموزان اثر مستقيم بر رضايت توان نتيجه گرفت كه خودكارآمدي دانشميپس  مثبت وجود دارد.

از خود نشان دهند، رضايت از  آموزان خودكارآمدي بيشترياز زندگي آنها دارد. هر چقدر دانش

آموزاني كه خودكارآمدي كمتري از خود چنين دانش زندگي بالاتري نيز خواهند داشت. هم

) در پژوهشي به 1390( ميابوالقاسدهند. مينشان دادند، رضايت از زندگي كمتري نيز گزارش 

آموزان داراي آوري، خودكارآمدي و رضايت از زندگي در دانشاين نتيجه رسيد كه تاب

داري آموزان داراي پيشرفت تحصيلي پايين به طور معنيپيشرفت تحصيلي بالا در مقايسه با دانش

 در پژوهشي انجام ) با2007( 1دلبو و پاسترولي گربينو، بيشتر و استرس آنها كمتر است. وچيو،

 هاي هينمز در خودكارآمدي عقايد كه دريافتند از زندگي رضايت و خودكارآمدي ه يمينز

   .باشدمي بعد سال پنج تا زندگي از رضايته ي كنند بينيپيش ترين اجتماعي قوي و تحصيلي

آموزان بين رضايت از مدرسه با رضايت از زندگي دانشها نشان داد كه چنين اين تحليلهم

بر  آموزان اثر مستقيمتوان گفت رضايت از مدرسه دانشميبنابراين  .مثبت وجود دارد يرابطه

آموزاني كه رضايت از مدرسه بالاتري دارند، از رضايت از زندگي رضايت از مدرسه دارد، دانش

تحصيلي كمتري از خود نشان دادند  آموزاني كه ارتقايچنين دانش نيز برخوردارند. همبالاتري 

                                                                                                                            
1. Vecchio, Gerbino, Pastorelli & Delbove 
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نتيجه تحقيق فوق با نتايج عسگري و همكاران رضايت از زندگي كمتري نيز گزارش كردند. 

) در تحقيق خود به اين نتيجه رسيدند كه بين 1392عسكري، كهريزي و كهريزي (باشد. ميمسو ه

خودكارآمدي و رضايت از زندگي با عملكرد تحصيلي همبستگي مثبت معني داري وجود دارد و 

) 2004( 1نتايج پژوهش بركمنتر است. بيني عملكرد تحصيلي قويرضايت از زندگي در پيش

دي، اضطراب، افسردگي از جمله آثار منفي ميرفتاري، ناا يهامشكلها و فزايش تنشنشان داد كه ا

نارضايتي از زندگي است كه در مدرسه پيامدهايي مانند كاهش روحيه مشاركت جويي در امور 

) در مطالعه خود به اين 2002( 2رميچنين محصيلي و ترك تحصيل خواهد داشت. همدرسه و افت ت

موزان، دوستان، آمندي دانش هاي زندگي پيش بيني كننده رضايتمهارت نتيجه دست يافت كه

  هاي تحقيق حاضر مطابقت دارد.خانواده و رضايت از خود است. نتايج اين بررسي با يافته

را در نجي ميانهايتا تجزيه و تحليل ها نشان داد كه شايستگي تحصيلي و خودكارآمدي نقش 

ولي رضايت از مدرسه چنين نقشي را  كندميت از زندگي ايفا رابطه بين حمايت اجتماعي و رضاي

انجي شايستگي تحصيلي، حمايت اجتماعي داراي اثر غيرمستقيم، ميبا تائيد نقش  كندميايفا ن

باشد. نتيجه حاصل با نتايج ميآموزان بر رضايت از زندگي دانش 14/0دار با ضريب مثبت و معني

) در تحقيق خود به اين 1390( و همكاران حسام .باشدمي) همسو 1390تحقيق حسام و همكاران (

حمايت  .شودميزندگي دانشجويان  نتيجه رسيد كه حمايت اجتماعي سبب ارتقاي رضايت از

اي و رفتارهاي هاي مقابلهطور مستقيم و غير مستقيم بر مكانيسم هاي شناختي، استراتژياجتماعي به

علاوه براين  شود.مياز اين طريق سبب موفقيت و رضايت از زندگي  گذارد وميمختلف فرد اثر 

)، رحماني 2000)؛ آنولا (2002بيرن، هادوك و پوستون ( پژوهش هاينتايج حاصل با نتايج 

  . باشدمي) همسو 1384) و  زكي (1392(كهريزي و كهريزي  ،ريك)؛ عس1385(

بطه بين حمايت اجتماعي و رضايت نجي خودكارآمدي در رايامنقش  چنان كه اشاره شد هم

                                                                                                                            
1. Berrkman 
2. Meyer 
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انجي خودكارآمدي، حمايت اجتماعي داراي ميبا تائيد نقش  در تحقيق حاضر تاييد شداز زندگي 

پس باشد. ميآموزان بر رضايت از زندگي دانش 12/0دار با ضريب اثر غيرمستقيم، مثبت و معني

نجي در رضايت از زندگي يامآموزان نقش توان نتيجه گرفت كه خودكارآمدي دانشميچنين 

مدي بيشتر و در نتيجه رضايت از تر باشد، خودكارآايت اجتماعي قويكند، هرچقدر حمميايفا 

چنين هرچقدر حمايت اجتماعي معلمان و والدين و ... كمتر باشد  زندگي نيز بيشتر خواهد بود. هم

كمتر خواهد بود. نتايج حاصل  آموزان كمتر و در نتيجه رضايت از زندگي نيزخودكارآمدي دانش

) 1393زاده، عزيزي و توكلي (باشد. حسينمي) همسو 1393زاده، عزيزي و توكلي (با نتايج حسين

در تحقيق خود به اين نتيجه رسيدند كه حمايت اجتماعي بر رضايت از زندگي اثر مستقيم دارد و 

م تاثيرگذار است. علاوه براين با مدي بر رضايت از زندگي به صورت غيرمستقيه واسطه خودكارآب

  باشد.مي) همسو 1382پور، پيروي و عابديان () و بخشي1389و همكاران، ( مينتايج پژوهش رست

در رابطـه بـين حمايـت اجتمـاعي و رضـايت از       انجي رضايت از مدرسهمينقش نهايتاً تحليل ها 

انجي رضـايت از  مي ـنقـش   آمـوزان تحـت تـأثير   پس رضـايت از زنـدگي دانـش    تاييد نكردزندگي 

تـوان  ميآموزاني كه به هر دليل از مدرسه خود راضي نيستند نگيرد، بنابراين دانشميمدرسه قرار ن

بيني كرد كه از زندگي خـود نيـز   توان پيشمياين نارضايتي را متأثر از حمايت اجتماعي دانست و ن

 ) هـم 1391( قدسـي ؛ و )2002ر (مي ـ )؛2004نتايج حاصل با نتايج پـژوهش بـركمن (  ناراضي باشند. 

در اين مورد انجام شـده اسـت، تحقيـق همسـو در      ميك پژوهش هايكه  به علت اين خواني ندارد.

  .اين ارتباط پيدا نشد

 منابع

). اثربخشي آموزش يادگيري خودتنظيمي 1393زهرا ( ،يعباس؛ برزگر، سبحان و و رستم اوغل ،يابوالقاسم

 يها يناتوان يان داراي اختلال رياضي. مجله آموزدانشزندگي در  بر خودكارآمدي و رضايت از

  .6-21)،2(4 ،يريادگي
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آموزان آوري، استرس و خودكارآمدي با رضايت از زندگي در دانش). ارتباط تاب1390، عباس (ميابوالقاس

  .131 - 151)، 3( 7ختي، شناروانداراي پيشرفت تحصيلي بالا و پايين. فصلنامه  مطالعات 

ان رضايت از زندگي و مي). بررسي رابطه 1384د و عابديان، احمد (ميپوررودسري، عباس؛ پيروي، حبخشي

  .145 - 152)، 27و28( 7اصول بهداشت رواني،  يحمايت اجتماعي با سلامت روان در دانشجويان. فصلنامه

 با اجتماعي مايتح و دينداري ). رابطه ي1392د و سهرابي، فرامرز (پرپوچي، بهجت؛ احمدي، مجي

  .60-68)، 3( 4سي كاربردي، شنارواندانشگاه. دانش و پژوهش در  دانشجويان زندگي از  رضايت

 ارتباط .)1390( حسين نصيري، عليرضا و شريعتي، مصطفي؛ قرباني، د؛ميح آسايش، مسلم؛ حسام،

 ايثارگر و شاهد دانشجويان در زندگي از رضايت و روان سلامت شده، ادراك اجتماعي حمايت

  34- 41 )،1( 8 گرگان، مامايي و پرستاري دانشكده علمي ي مجله شهرگرگان. دولتي هايدانشگاه

). حمايت اجتماعي و رضايت از زندگي 1393حسين زاده، علي اصغر؛ عزيزي، مرتضي و توكلي، حسين (

 ولي، روانسي تحشناروان ي در نوجوانان: نقش واسطه اي خودكارآمدي و حرمت خود. فصلنامه

  .103-114)، 41(11شناسان ايراني، 

) بررسي رضايت از زندگي، باور به عادلانه بودن دنيا حمايت1391خسروي، زهره و ناهيد پور، فرزانه (

  .1-16)، 2( 3هاي اجتماعي در دانشجويان ايراني و هندي، فصلنامه جامعه شناسي زنان، 

بيني ). نقش عزت نفس و اضطراب امتحان در پيش1391( مسلم ،يعباس و عباس ،يابوالقاسم د؛يسع ،يرجب

  .62- 46)، 3(1 ،يريادگي يهايناتوان يان پسر داراي اختلال رياضي. مجلهآموزدانشرضايت از زندگي 

). ارتباط شيوه تربيتي 1385، نعيمه؛ برادران رضايي، مهين و صداقت ،كامران (ميرحماني، فرناز؛ سيدفاط

 8آموزان نوجوان مدارس شهر تبريز. اصول بهداشت رواني، ستگي تحصيلي دانشزان شايميوالدين با 

)30-29 ،(16-11.  

 ي ) ارتباط عدالت سازماني با حمايت اجتماعي در كاركنان بيمارستان. فصلنامه1393رستگار، عباسعلي (

  .137-158)، 13(4اخلاق زيستي، 

اي، سعيد و بشارت، محمدعلي؛ اكبري زردخانهحسين؛ محمدي، خديجه؛ قائدي، غلام، رضا؛ شاهميرست

خودكارآمدي باهوش هيجاني و حمايت اجتماعي ادراك  ي ). رابطه1389آبادي، مسعود (نصرت

 .46-54)، 3( 16افق دانش،  ي شده در دانشجويان دانشگاه تهران. فصلنامه
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شكي پزروانوزان. مجله آم). اعتباريابي مقياس چندبعدي رضايت از زندگي دانش1386زكي، محمدعلي (

 .49 - 57)، 1(13سي باليني ايرانيان، شناروانو 

 ). بهداشت رواني. تهران، انتشارات رشد.1378شاملو، سعيد (

) بررسي رابطه بين توسعه حرفه اي كاركنان باخودكارآمدي آنان و نوع قدرت 1389صفاري، ناصر (

  ه.ميكارشناسي ارشد، دانشگاه ارو ي يان نامهه. پاميواحد ارو ميمديران  در دانشگاه آزاد اسلا

). نقش خودكارآمدي و رضايت از زندگي در 1392ه و كهريزي، مريم (ميعسكري، سعيد؛ كهريزي، س

 ي ي متوسطه شهر كرمانشاه. مجلهآموزان دختر سال سوم دورهبيني عملكرد تحصيلي دانشپيش

 .107، 123)، 2(2سي مدرسه، شناروان

 حمايت اجتماعي، ). اثر1388اكبر (علي مهرناز و سنگري، شهرآراي، اله؛ ولي فرزاد، جه؛خدي فولادوند،

)، 2( 4 معاصر، سيشناروان جسماني. -رواني سلامت بر تحصيلي خودكارآمدي و تحصيلي استرس

93-81. 

 و هشد ادراك اجتماعي حمايت ابعاد بين يرابطه بررسي .)1387( ميدح يعقوبي، حسين و غلام قائدي،

 . 69-81 )،2(13 دانش، ارمغان پسر. و دختر دانشجويان در بهزيستي ابعاد

نه: ميهاي زندگي بر رضايت از زندگي در ز). بررسي اثربخشي آموزش مهارت1391قدسي، احقر (

آموزان دوره متوسطه و رضايت از مدرسه، دوستان، رضايت از خود، خانواده، محيط زندگي دانش

  .45 -62، 111تعليم و تربيت،  ي هت بهبود مدرسه زندگي. فصلنامهارائه راهكارهايي ج

رفتاري  - ). اثربخشي آموزش مديريت شناختي1394كاييلي منيع، فرزانه (ميقديري بهرام آبادي، فرزانه و 

  433- 443)، 5(20ختي و رضايت از مدرسه دختران نوجوان. ارمغان دانش، شنارواناسترس بر بهزيستي 

بين خودكارآمدي، حمايت اجتماعي و  ي ) بررسي رابطه1387قوام، صغري (مييه و ابراهيعي، مرضميرسمي

 ي اضطراب امتحان با سلامت رواني دانشجويان دختر و پسر دانشگاه علامه طباطبايي. فصلنامه
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The role of social support in life satisfaction of students: 
Examining the mediating role of school satisfaction, academic 

competency and self-efficacy 
M. Hassani1, M. Asghari2, M. Kazemzadehbeytali3 &  

J. Abdoli Soltanahmadi4 
 
Abstract  
This study aimed to investigate the role of social support in life satisfaction of 
students and the mediating effects of school satisfaction, academic competency, 
and general self-efficacy. The population of the study were all secondary school 
students (N= 7167) in District 2 of Urmia, from whom 365 students were 
selected through convenience sampling based on Morgan table. In this 
descriptive-correlational study, the data were collected using standard 
questionnaires of social support by Vaux et al., satisfaction (life satisfaction and 
school satisfaction by Gilman et al.), academic competency by Harter, 
Straathof, and Treffers, and finally general self-efficacy by Sherer and Maddux. 
Structural equation modeling was used to evaluate the relations among 
measured and latent variables in the conceptual model. The results showed that 
there are significant positive relationships between social competency, self-
efficacy, and life satisfaction with social support. Also, there are significant 
positive relationships between competency, self-efficacy, and school 
satisfaction with life satisfaction. Moreover, social support can predict life 
satisfaction of students through mediating role of school satisfaction, academic 
competency, and general self-efficacy. Based on the findings, we conclude that 
any increase in the social support of schools leads to an increase in students’ 
school satisfaction, academic competency, and general self-efficacy. 

Keywords: Academic competency, life satisfaction, school satisfaction, 
social support, self-efficacy 

                                                                                                                            
1 . Corresponding author: Associate Professor of Eeducational Sciences, Urmia University. 
(mhs_105@yahoo.com) 
2 . M.A. in Curriculum Planning, Islamic Azad University of Urmia 
3 . Ph.D. student of Educational Administration, Urmia University 
4 . Assistant Professor of  Faculty of Humanities, Islamic Azad University of Urmia 


