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Extended Abstract 

1. Introduction 
 

he family environment plays an 
important role in adolescents’ emotional 
and social development, particularly in 
their ability to regulate emotions and 
cope with stress. Family communication 
patterns (FCPs), as defined by 

Fitzpatrick and Ritchie (1994), comprise two 
dimensions: conversation orientation, which encourages 
open communication and emotional expression, and 
conformity orientation, which emphasizes adherence to 
family norms and expectations. These communication 
patterns may influence how students respond to 
emotions such as anger. When poorly regulated, anger 
may contribute to aggression, social withdrawal, and 
academic difficulties (Montag et al., 2025; Smorti et al., 
2025). Evidence suggests that conversation-oriented 
families may support emotion regulation by encouraging 
open expression, whereas conformity-oriented families 
may contribute to negative emotional responses, 
including anger, by restricting emotional expression 
(Chen et al., 2025; Powell & Hamilton, 2025). 
A potentially important cognitive factor in emotion 
regulation is a solution-focused mindset (SFM), which 
emphasizes practical problem-solving rather than 
continued focus on problems (Jordan et al., 2010). SFM 
has been associated with lower levels of negative 
emotions, including anger, anxiety, and depression, by 
encouraging individuals to focus on actionable solutions 
(Arslan & Asıcı, 2022). It may therefore serve as a 
mediator between family communication patterns and 

anger, insofar as constructive communication within the 
family may foster a solution-focused mindset and, in 
turn, help students manage anger more effectively 
(Mehneh et al., 2024). Accordingly, the present study 
examined whether SFM mediates the relationship 
between FCPs and anger among high school students in 
Ardabil, Iran, during the 2024–2025 academic year. The 
findings may provide useful insights for the 
development of interventions targeting emotion 
regulation in school settings. 

2. Materials and Methods 
This correlational study employed structural equation 
modeling (SEM) to examine the mediating role of SFM 
in the relationship between FCPs and anger. The target 
population comprised all high school students in grades 
7–12 in Ardabil, Iran, during the 2024–2025 academic 
year. Using random cluster sampling, four schools—
two for girls and two for boys—were selected, and two 
classes from each grade were selected within each 
school. Of the 229 students who completed the 
questionnaires, 205 valid responses were retained after 
24 incomplete responses were excluded. The final 
sample consisted of 140 girls (68.3%) and 65 boys 
(31.7%). 
Data were collected using three validated instruments: 
(1) the Revised Family Communication Patterns 
Questionnaire (RFCP; Ritchie & Fitzpatrick, 1990), a 
26-item Likert-type measure assessing conversation and 
conformity orientations (Cronbach’s α = 0.87); (2) the 
State-Trait Anger Expression Inventory-2, Child and 
Adolescent version (STAXI-2 C/A; Brunner & 
Spielberger, 2009), a 35-item measure assessing state 
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and trait anger as well as anger expression and control 
(Cronbach’s α = 0.81); and (3) the Solution-Focused 
Inventory (SFI; Jordan et al., 2010), a 12-item measure of 
SFM (Cronbach’s α = 0.86). 
Descriptive and inferential analyses were performed 
using SPSS version 27, while path analysis was 
conducted using AMOS version 24. Data normality was 
assessed using skewness, kurtosis, and the Kolmogorov-
Smirnov and Shapiro-Wilk tests. Multicollinearity was 
assessed using tolerance values ranging from 0.65 to 0.75 
and variance inflation factors ranging from 1.5 to 2.3, 
indicating no evidence of problematic multicollinearity. 
Ethical considerations included informed participation 
and the protection of participants’ confidentiality. 

3. Results 
Pearson correlation analyses showed statistically 
significant associations among the study variables. 
Conversation orientation was negatively correlated with 
anger (r = -0.31, p < 0.01) and positively correlated with 

SFM (r = 0.37, p < 0.01). Conformity orientation was 
positively correlated with anger (r = 0.40, p < 0.01) and 
negatively correlated with SFM (r = -0.61, p < 0.01). 
SFM was negatively correlated with anger (r = -0.41, p < 
0.01). 
Path analysis showed that FCPs had a significant direct 
effect on anger (β = -0.79, p < 0.001) and a significant 
indirect effect through SFM (β = -0.10, p < 0.001). SFM 
also had a significant direct effect on anger (β = -0.21, p 
< 0.001). 
The model demonstrated an acceptable fit to the data: 
χ²/df = 2.191, CFI = 0.98, RMSEA = 0.071, IFI = 0.97, 
GFI = 0.94, and AGFI = 0.91. Bootstrap analysis based 
on 5,000 resamples with a 95% confidence interval 
confirmed the significance of the indirect effect of FCPs 
on anger through SFM. 
These findings indicate that SFM partially mediates the 
relationship between FCPs and anger, with conversation-
oriented communication patterns associated with lower 
anger both directly and indirectly through greater SFM

Table 1. Direct and Indirect Effects of the Study Variables 

Independent variable Dependent variable Direct effect Indirect effect Total effect p-value 

FCPs SFM 0.78 — 0.78 <0.001 

SFM Anger -0.21 — -0.21 <0.001 

FCPs Anger -0.79 -0.10 -0.89 <0.001 
 

4. Discussion and Conclusion 
The present study showed that family communication 
patterns were significantly associated with students’ 
anger, both directly and indirectly through a solution-
focused mindset. Conversation-oriented communication, 
which encourages open emotional expression, was 
associated with lower levels of anger and higher levels of 
SFM, consistent with previous research (Chen et al., 2025; 
Powell & Hamilton, 2025). In contrast, conformity-
oriented communication, which places greater restrictions 
on emotional expression, was associated with higher 
levels of anger and lower levels of SFM. 
The mediating role of SFM highlights the potential 
importance of this cognitive factor in helping students 
manage anger by focusing on practical solutions rather 
than remaining focused on problems and frustrations 
(Jordan et al., 2010; Arslan & Asıcı, 2022). These 
findings are also consistent with the framework proposed 
by Fitzpatrick and Ritchie (1994), which suggests that 
conversation-oriented families can foster more adaptive 
emotional functioning, whereas conformity-oriented 
communication may contribute to emotional difficulties. 
From a practical perspective, the findings suggest that 
interventions targeting both family communication and 
SFM may help reduce anger among students. Parent- and 
student-focused workshops that promote active listening, 
open communication, and emotional expression may 
strengthen conversation-oriented communication. In 
addition, solution-focused training may help students 
develop more constructive strategies for addressing 
emotional and interpersonal difficulties. 
Several limitations should be considered when 
interpreting these findings. First, the correlational and 

cross-sectional design does not permit causal 
conclusions. Second, the study was conducted in a single 
city, which limits the generalizability of the findings to 
other populations and settings. Third, the use of self-
report measures may have introduced response bias 
(Podsakoff et al., 2012). Future research should use 
longitudinal designs, examine additional potential 
mediators such as emotional intelligence, and include 
more diverse samples. 
In conclusion, constructive family communication and a 
solution-focused mindset may both play important roles 
in reducing students’ anger. The findings provide 
potentially useful guidance for educational and 
psychological interventions aimed at improving students’ 
emotional adjustment and family relationships. 
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 مقاله پژوهشی

آموزان بر اساس الگوهای ارتباطی بینی خشم در دانشدر پیش حلنقش میانجی ذهنیت ساخت راه

 خانواده

  4محمد نریمانیو   *3علیرضا ملائی مهنه ،  2مینا میرزایی ،  1محمدرضا یعقوبی

 .شناسی عمومی، دانشگاه محقق اردبیلی، اردبیل، ایرانکارشناسی ارشد روان .1

 .رانیا ل،یاردب ،یلیدانشگاه محقق اردب ،یعموم یشناسارشد روان یکارشناس. 2

 .رانیا ل،یاردب ،یلیدانشگاه محقق اردب ،یعموم یشناسارشد روان یکارشناس. 3

 .رانیا ل،یاردب ،یلیدانشگاه محقق اردب ،یشناسگروه روان ،استاد. 4

 

مقدمه
تواند عنوان یک هیجان طبیعی، در صورت مدیریت نادرست، میبه 1خشم

، 2مونتاگ و همکاران)شناختی و رفتاری منجر شود به مشکلات روان

صورت پرخاشگری، انزوای تواند بهآموزان می. خشم در دانش(2025

، 3و همکاران یاسمورت)اجتماعی، یا کاهش عملکرد تحصیلی بروز کند 

اند که خشم با عوامل متعددی از جمله ها نشان داده. پژوهش(2025

های شخصیتی مرتبط ای، و ویژگیهای مقابلهلات خانوادگی، سبکتعام

هایی با آموزانی که در خانواده. دانش(2025، 4یوو مک ی)فارلاست 

 کنند، ممکن است در مدیریت خشم الگوهای ارتباطی ناکارآمد رشد می
 

1. anger 
2. Montag et al 

3. Smorti et al 

4. Farley & McWey 
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 ها:کلیدواژه

حل، خشم، ذهنیت ساخت راه

ارتباطی خانواده، الگوهای 

 آموزاندانش

 چکیده

مدیریت احساسات و  ۀعنوان بستری اساسی برای رشد عاطفی و اجتماعی، از طریق الگوهای ارتباطی، بر نحومحیط خانواده به هدف:

بینی خشم بر اساس حل در پیشپژوهش حاضر با هدف بررسی نقش میانجی ذهنیت ساخت راه .گذاردآموزان اثر میرفتارهای دانش

 .آموزان انجام شدالگوهای ارتباطی خانواده در دانش

آموزان مقطع یابی معادلات ساختاری بود. جامعه آماری شامل تمامی دانشاین پژوهش توصیفی از نوع همبستگی مبتنی بر مدل ها:روش

ای گیری خوشهآموز با روش نمونهدانش 205ای متشکل از بود. نمونه 1404-1403و دوم شهرستان اردبیل در سال تحصیلی  متوسطه اول

فیتزپاتریک(، مقیاس خشم )اسپیلبرگر(، و  های الگوهای ارتباطی خانواده )ریچیها از پرسشنامهآوری دادهتصادفی انتخاب شدند. برای جمع

 افزارو تحلیل مسیر با نرم SPSS-27 افزارهای توصیفی و استنباطی با نرمل )جردن و همکاران( استفاده شد. تحلیلحو پرسشنامه ساخت راه

AMOS-24 انجام گرفت . 

گری میانجیهمچنین، الگوهای ارتباطی خانواده با . نتایج نشان داد که الگوهای ارتباطی خانواده اثر مستقیم و معناداری بر خشم دارند ها:یافته

 . های نیکویی برازش نیز برازش مناسب مدل را تأیید کردندشاخص. حل، اثر غیرمستقیمی بر خشم دارندذهنیت ساخت راه

ها گذارند. این یافتهآموزان اثر میطور مستقیم و غیرمستقیم بر خشم دانشحل بهالگوهای ارتباطی خانواده از طریق ذهنیت ساخت راه گیری:نتیجه

 .آموزان مورد استفاده قرار گیرندشناختی برای کاهش خشم و بهبود روابط خانوادگی در دانشتوانند در طراحی مداخلات آموزشی و روانمی

 2. شماره 15دوره  ،1405

 

 فصلنامه پژوهشی

 شناسی مدرسه و آموزشگاهروان

 یآموزان بر اساس الگوهاخشم در دانش ینیبشیحل در پساخت راه تیذهن یانجینقش م(. 1405) ، ن.یمانینر، ع. و مهنه یملائ، م.، ییرزایم، .، میعقوبی : دهیاستناد
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. این موضوع ضرورت (2025، 1لتونی)پاول و همخود دچار مشکل شوند 

 . کندتوجه به عوامل خانوادگی در کاهش خشم را برجسته می

آموزان به عوامل محیطی و شناختی وابسته است مدیریت خشم در دانش

های های خانوادگی که فرصت. محیط(2013، 2همکارانو  نگیتیک)

توانند به افزایش خشم کنند، میمحدودی برای بیان احساسات فراهم می

 ؛2025، 3)لاروزا و همکارانآوری عاطفی منجر شوند و کاهش تاب

هایی که از الگوهای در مقابل، خانواده .(1403جعفری و همکاران، 

کنند کنند، به فرزندان خود کمک میگر استفاده میارتباطی باز و حمایت

. (2025 لتون،ی)پاول و همصورت سازنده مدیریت کنند تا خشم را به

 اند که مداخلات مبتنی بر بهبود ارتباطاتها همچنین نشان دادهپژوهش

های خشم و بهبود سلامت روان توانند به کاهش نشانهخانوادگی می

ها بر اهمیت الگوهای . این یافته(2025، 4)چن و همکارانکمک کنند 

 .های عاطفی تأکید دارندگیری پاسخارتباطی در شکل

 ای حساس از رشد قرار دارند که عوامل محیطی،آموزان در دورهدانش

گیری ای در شکلکنندهویژه تعاملات خانوادگی، نقش تعیینبه

)لاروزا و همکاران، کنند ها ایفا میهای عاطفی و رفتاری آنویژگی

عنوان بستری اساسی برای رشد عاطفی و . محیط خانواده به(2025

ساسات و مدیریت اح ۀاجتماعی، از طریق الگوهای ارتباطی، بر نحو

. الگوهای (2025)چن و همکاران، گذارد آموزان اثر میرفتارهای دانش

توانند به تنظیم یا عنوان یکی از عوامل کلیدی، می، به5ارتباطی خانواده

، 6یچیو ر کیتزپاتری)فتشدید هیجانات منفی مانند خشم کمک کنند 

های تعاملی پایدار در خانواده . الگوهای ارتباطی خانواده به شیوه(1994

 و همنوایی 7وگومحوریاشاره دارند که شامل دو بعد اصلی گفت

محوری به  وگو. گفت(1994 ،یچیو ر کیتزپاتری)فهستند  8محوری

ت و افکار در خانواده اشاره میزان باز بودن ارتباطات و تبادل آزاد احساسا

های محوری بر تبعیت از هنجارها و ارزشکه همنواییدارد، درحالی

اند که ها نشان داده. پژوهش(2023، 9س)پراخانوادگی تأکید دارد 

گر برای بیان وگومحوری بالا، محیطی حمایتهایی با گفتخانواده

تواند به کاهش هیجانات منفی مانند کنند که میاحساسات فراهم می

. در مقابل، الگوهای (2025)چن و همکاران، خشم منجر شود 

کردن بیان آزاد احساسات، به  محور ممکن است با محدودهمنوایی

پاول و )افزایش تعارضات و خشم در میان اعضای خانواده منجر شوند 

طور مستقیم و غیرمستقیم بر رفتارهای . این الگوها به(2025، لتونیهم

 .(2025، 10سلما و همکاران)گذارند عاطفی فرزندان اثر می

های تنها بر سلامت روان، بلکه بر مهارتالگوهای ارتباطی خانواده نه

. (2025، 11همکاران اناداویسور)آموزان نیز اثر دارند ای دانشمقابله

کنند، به فرزندان خود وگومحوری را ترویج میهایی که گفتخانواده

های حل مسئله و مدیریت هیجان را توسعه دهند کنند تا مهارتکمک می

. در مقابل، الگوهای ارتباطی محدودکننده (2025)چن و همکاران، 

توانند با ایجاد احساس ناکامی، به تشدید خشم و رفتارهای پرخاشگرانه می

اند که الگوهای های اخیر نشان داده. پژوهش(2020، 12فنگ)منجر شوند 

ارتباطی مثبت، مانند حمایت عاطفی و گوش دادن فعال، با کاهش 

)چن و شناختی مرتبط هستند های خشم و بهبود بهزیستی رواننشانه

ها بر اهمیت تقویت الگوهای ارتباطی سازنده . این یافته(2025همکاران، 

 .ها تأکید دارندر خانوادهد

عنوان یک رویکرد شناختی، بر یافتن به( SBM) 13حلذهنیت ساخت راه

)جردن و جای تمرکز بر علل مشکلات تأکید دارد های عملی بهحلراه

محور قرار دارد . این ذهنیت در مقابل ذهنیت مشکل(2010، 14همکاران

، مهنه و همکاران ییملا)پردازد که به تحلیل علل زیربنایی مشکلات می

جای درگیر شدن با حل، به. افراد با ذهنیت ساخت راه(2024

کنند های مشکلات، بر ایجاد تغییرات مثبت و عملی تمرکز میپیچیدگی

اند که این ذهنیت ها نشان داده. پژوهش(2024مهنه و همکاران،  یی)ملا

شناختی، کاهش استرس، و افزایش رضایت از زندگی با بهزیستی روان

آموزان، ذهنیت . در دانش(2022، 15یچی)ارسلان و آسمرتبط است 

عنوان یک مکانیزم میانجی، اثرات الگوهای به تواندحل میساخت راه

 .ارتباطی خانواده را بر خشم تقویت کند

حل با کاهش خودانتقادی و افزایش خودکارآمدی، به ذهنیت ساخت راه

صورت مؤثرتری مواجه های عاطفی بهکند تا با چالشافراد کمک می

آموزان امکان . این ذهنیت به دانش(2020، 6)کاراهان و هامارتاشوند 

های ناشی از تعاملات خانوادگی، جای تمرکز بر ناکامیدهد تا بهمی

)جردن و همکاران، ای برای مدیریت خشم خود بیابند های سازندهحلراه

حل با کاهش اند که ذهنیت ساخت راهها نشان داده. پژوهش(2010

 ،یچی)ارسلان و آسهای اضطراب، افسردگی، و خشم مرتبط است نشانه

عنوان یک متغیر میانجی حل را بهها، ذهنیت ساخت راه. این ویژگی(2022

 .کنندکلیدی در رابطه بین الگوهای ارتباطی خانواده و خشم معرفی می
1. Powell & Hamilton 
2. Keating et al 
3. LaRosa et al 
4. Chen et al 
5. family communication pattern 

6. Fitzpatrick & Ritchie 
7. dialogue-centered 
8. conformity-centered 

9. Price 
10. Salma et al 
11. Suryananda et al 

12. Feng et al 
13. solution-building mindset 

14. Jordan et al 

15. Arslan & Asıcı 
16. Karahan & Hamarta
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حل در با توجه به نقش الگوهای ارتباطی خانواده و ذهنیت ساخت راه

مدیریت خشم، پژوهش حاضر به دنبال پاسخ به این سؤال است که آیا 

الگوهای ارتباطی بینی خشم بر اساس حل در پیشذهنیت ساخت راه

ارائه شده  1خانواده نقش میانجی دارد؟ مدل پیشنهادی پژوهش در شکل 

 .است

 مدل پیشنهادی پژوهش. 1شکل

  روش پژوهش
یابی معادلات این پژوهش توصیفی از نوع همبستگی مبتنی بر مدل

آموزان مقطع متوسطه اول ساختاری بود. جامعه آماری شامل تمامی دانش

بود. برای تعیین  1404-1403و دوم شهرستان اردبیل در سال تحصیلی 

آزمودنی  10بت استفاده شد که نس (2023) 1نیکلاحجم نمونه، از روش 

ای گیری خوشهکند. با استفاده از نمونهبه ازای هر پارامتر را پیشنهاد می

مدرسه پسرانه( انتخاب شدند و  2مدرسه دخترانه و  2مدرسه ) 4تصادفی، 

صورت تصادفی گزینش شد. کلاس به 2از هر مقطع تحصیلی، 

مونه به ن 24آموز توزیع شد و پس از حذف دانش 229ها بین پرسشنامه

آموز برای تحلیل نهایی مورد دانش 206های های ناقص، دادهدلیل پاسخ

کنندگان اطمینان داده شد که اطلاعات استفاده قرار گرفت. به شرکت

ها محرمانه باقی خواهد ماند و مشارکت در پژوهش اختیاری است. آن

 ر باو تحلیل مسی SPSS-27 افزارهای توصیفی و استنباطی با نرمتحلیل

AMOS-24  های زیرآوری اطلاعات از پرسشنامهجهت جمع. انجام شد 

 :ده استش استفاده

این ابزار، یک (: RFCP) 2پرسشنامه الگوهای ارتباطی خانواده

 1990پرسشنامه خودسنجی است که توسط ریچی و فیتزپاتریک در سال 

گیری ابعاد الگوهای ارتباطات خانواده و نوع ارتباط آنان با به منظور اندازه

گیری همنوایی وشنود و جهتگیری گفتی جهتیکدیگر در دو مولفه

از نوع لیکرت گویه و  26در خانواده تدوین شده است. این ابزار شامل 

( تا کاملا 1ای از کاملا مخالفم )نمره درجه 5باشد که در یک طیف می

ها به صورت معکوس یک از مادهگیرد و هیچ( قرار می5موافقم )نمره 

وشنود و ی گفتگویه ابتدایی مربوط به مولفه 15شود. گذاری نمینمره

. بنابراین، هر گیری همنوایی استی جهتگویه بعدی مریوط به مولفه 11

آورد که نمره بیشتر در هریک آزمودنی دو نمره از این ابزار به دست می

وشنود یا گیری گفتکند که در خانواده او جهتاز ابعاد، استنباط می

همنوایی بیشتری وجود دارد. اعتبار این ابزار در مطالعات بسیاری مورد 

روایی و  (2002) 3کیتزپاتریکوئرنر و فبررسی و تایید قرار گرفته است. 

بازآزمایی را برای این پرسشنامه مطلوب گزارش کرده و ضریب آلفای 

برای بعد همنوایی به دست  81/0وشنود و برای بعد گفت 98/0کرونباخ را 

روایی این مقیاس را  (1386) انیفیو لط اینکوروشآوردند. در ایران 

برای بعد  87/0مطلوب و برای سنجش پایایی ضریب آلفای کرونباخ را 

اند. برای بعد همنوایی گزارش کرده 81/0وشنود و گیری گفتجهت

وشنود برای بعد گفت 86/0آلفای کرونباخ  (1390و همکاران ) یکشاورز

و خوشبخت  یبهراماند. همچنین رش کردهبرای بعد همنوایی گزا 82/0و 

برای  61/0وشنود و برای بعد گفت 86/0پایایی این پرسشنامه را  (1394)

 .بود 87/0در این پژوهش، آلفای کرونباخ اند. بعد همنوایی گزارش کرده

 صفت کودکان و نوجوانان -پرسشنامه بیان خشم حالت 

(C/A 2-STAXI)4:  این ابزار، یک پرسشنامه برای بیان خشم حالت– 

سال است که توسط برنر و  18تا  9صفت کودکان و نوجوانان سنین 

به و نحوه بیان خشم، کنترل ربه منظور سنجش تج 2009در سال  5اشپیلبرگر

مقیاس شامل  5سوال در  35و مهار خشم تدوین شده است. این ابزار شامل 

ت خشم، بیان خشم به طرف بیرون، بیان خشم های حالت خشم، صفمقیاس

خرده مقیاس احساس خشم، احساس  4به طرف درون و کنترل خشم و در 

تمایل به بیان کلامی و جسمی خشم، خوی خشمناک و واکنش خشمناک 

ای درجه 3گذاری این پرسشنامه به صورت طیف لیکرت باشد. نمرهمی

باشد کمی و بسیار زیاد( میها شامل )اصلا، است که در بخش اول، پاسخ

و در بخش دوم و سوم عبارات )خیلی کم، گاهی و بیشتر اوقات( استفاده 

 105و بیشترین نمره  35شود. کمترین نمره کسب شده در این آزمون می

دهنده بالا بودن همان بعد خشم است. نمرات بالا در هر خرده مقیاس، نشان

ضریب آلفای کرونباخ را برای  (2009) لبرگریبرنر و اشپباشد. در فرد می

، 80/0، صفت خشم 87/0کل جمعیت بهنجار در مقیاس حالت خشم 

 79/0و کنترل خشم  71/0، خشم به سمت درون 70/0خشم به سمت بیرون 

خرده مقیاس این پرسشنامه از  4مقیاس و  5اند. همچنین گزارش کرده

پایایی  (1392) یدریو ح یبرآباداعتبار و روایی خوبی برخوردار است. 

  پرسشنامه حاضر را با استفاده از روش آلفای کرونباخ برای کل مقیاس
 

1. Kline 

2. Family communication patterns questionnaire 

3. Koerner   & Fitzpatrick 
4. State-Trait Anger Expression Inventory -2 Child and Adolescent 

5. Brunner & Spielbeger
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، حالت خشم 80/0، بیان خشم )کلامی، جسمی( 70/0، احساس خشم 79/0

، 74/0، صفت خشم 70/0، واکنش خشمناک 70/0، خوی خشمناک 82/0

و کنترل  17/0 ، بیان خشم به سمت درون مقدار28/0بیان خشم به سمت بیرون 

  د.بو 81/0در این پژوهش، آلفای کرونباخ  اند.گزارش کرده 70/0خشم مقدار 

حل ساخت راه نامهپرسش(: SBI) 1حلنامه ساخت راهپرسش

حل گیری تفکر ساخت راهجهت اندازه (2010جردن و همکاران )توسط 

گویه  12طراحی شده است و دارای و تمایز  آن از ذهنیت مسئله محور 

، نظری 2، مخالفم= 1درجۀ لیکرتی )کاملاً مخالفم =  5باشد و از طیف می

حداقل نمره کند. ( استفاده می5و کاملاً موافقتم= 4، موافقم = 3ندارم = 

نمرات بالای این است.  60و حداکثر  12آزمودنی در این مقیاس، 

حل و نمرات پایین در آن به معنای پرسشنامه به معنای ذهنیت ساخت راه

در پژوهش  (2010جردن و همکاران )باشد. ذهنیت مسئله محور افراد می

 یملائاند. گزارش کرده 83/0نامه را خود میزان آلفای کرونباخ این پرسش

نسخه فارسی پرسشنامه ساخت  نیز روایی و پایایی (2024مهنه و همکاران )

مقدار اند. گزارش کرده 83/0حل را تأیید کرده و آلفای کرونباخ آن را راه

 .به دست آمد 86/0آلفای کرونباخ این پرسشنامه در پژوهش حاضر 

 هایافته

( بود. از نظر پایه %10/39پسر ) 90%( و 90/60دختر ) 140نمونه شامل 

( در پایه هشتم، %7/13نفر ) 28( در پایه هفتم، %8/26)نفر  55تحصیلی، 

( %9/22نفر ) 47( در پایه دهم، %7/10نفر ) 22( در پایه نهم، %0/18نفر ) 37

 24پس از حذف  ( در پایه دوازدهم بودند.%8/7نفر ) 16در پایه یازدهم و 

 آموز مورد تحلیل قراردانش 205های های ناقص، دادهنمونه به دلیل پاسخ

و فواصل  Zهای پرت، نمرات استاندارد گرفت. برای شناسایی داده

ای شناسایی نشد. ماهالانوبیس بررسی شد و هیچ داده پرت چندمتغیره

-های کالموگروفها با بررسی چولگی و کشیدگی و آزموننرمالیته داده

ویلک تأیید شد. برای بررسی همخطی چندگانه، -اسمیرنوف و شاپیرو

( بررسی 3/2تا  5/1( و تورم واریانس )75/0تا  65/0ل )های تحمشاخص

جهت بررسی روابط شد که عدم وجود همخطی چندگانه را تأیید کرد. 

استفاده  2بین متغیرهای حاضر در پژوهش از آزمون همبستگی پیرسون

د. دهنتایج ماتریس همبستگی را نشان می 1شد. جدول 

 پژوهشماتریس همبستگی بین متغیرهای . 1جدول

 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 متغیرها

            1 . خشم1

           1 **76/0 . احساس خشم2

. احساس تمایل به بیان 3

 خشم کلامی
81/0** 69/0** 1          

         1 **61/0 **68/0 **82/0 . خوی خشمناک4

        1 **57/0 **44/0 **34/0 **69/0 . واکنش خشمناک5

       1 **49/0 **76/0 **59/0 **58/0 **74/0 . بیان خشم به بیرون6

      1 **49/0 **53/0 **65/0 **39/0 **34/0 **23/0 . بیان خشم به درون7

     1 **-29/0 **-45/0 **-21/0 **-43/0 **-28/0 **-33/0 *-14/0 . کنترل خشم8

    1 **46/0 **-39/0 **-42/0 **-25/0 **-45/0 **-45/0 **-41/0 **-41/0 حل. ذهنیت ساخت راه9

. الگوهای ارتباطی 10

 خانواده
16/0* 22/0** 22/0** 18/0** 21/0** 23/0** 22/0** 18/0-** 37/0-** 1   

  1 **71/0 **-61/0 **-40/0 **39/0 **40/0 **26/0 **47/0 **43/0 **43/0 **40/0 گیری همنوایی. جهت11

و  . جهت گیری  گفت12

 شنود
31/0-** 27/0-** 26/0-** 37/0-** 22/0-** 35/0-** 31/0-** 28/0** 31/0** 39/0** 35/0-** 1 

 

**p < 0/01, *p < 0/05

مدل  1جهت بررسی برازش پس از اینکه نتایج اولیه توصیف شد، به

مورد  AGFI و df/2X، CFI ،RMSEA ،IFI ،GFIهای صشاخ

 .قابل مشاهده است 2گرفت. نتایج در جدول بررسی قرار 

( و ریشه میانگین توان دوم df=  33دو با درجه آزادی )مقادیر مجذور خی

(، حاکی از برازندگی الگو در جامعه RMSEA=  071/0خطای ضریب )

مورد مطالعه است، حاصل تقسیم مجذور کای بر درجه آزادی نیز 

(، تاییدی 2006) 2گروور و همکارانباشد که بنا به گزارش ( می191/2)

بر برازندگی مناسب مدل است. همچنین؛ به جهت تعیین مناسب بودن 

 های برازندگی استفاده شده است. ها از شاخصبرازندگی الگو با داده
 

1. Solution Building Inventory (SBI) 

2. Pearson correlation 
3. Fitness 

4. Grover et al
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(، 94/0(، برابر با )GFIنتایج نشان داد که شاخص خوبی برازش مدل)

(، شاخص نیکویی 97/0(، برابر با )IFIمقدار شاخص برازش افزایشی )

(، شاخص برازندگی تطبیقی 91/0(، برابر با ) AGFIبرازش تعدیل شده ) 

(CFI( برابر با ،)است 98/0 )دهندۀ برازندگی ها نشانکه همگی آن

 باشند.مناسب مدل می

گیری شده مسیرهای مربوط به رابطۀ میان الگوی اندازه Tمقدار  2شکل 

دهد.حل و خشم را نشان میارتباطی خانواده، ذهنیت ساخت راه

 های برازش مدلشاخص .2 جدول

 پیشنهادی مدل
/df2X CFI RMSEA IFI GFI AGFI 

191/2 98/0 071/0 97/0 94/0 91/0 
 

 
 حلگری ذهنیت ساخت راهمدل ساختاری رابطه خشم با الگوهای ارتباطی خانواده با میانجی. 2شکل

 

گیری مربوط به رابطۀ مستقیم میان الگوی پارامترهای اندازه 3جدول 

حل و خشم و برعکس را نشان راهارتباطی خانواده با ذهنیت ساخت 

توان بیان کرد مسیر های ارائه شده در جدول زیر میدهد. طبق دادهمی

حل، ذهنیت ساخت مستقیم الگوی ارتباطی خانواده و ذهنیت ساخت راه

دار معنی 001/0حل و خشم، الگوی ارتباطی خانواده و خشم در سطح راه

ارتباطی خانواده و خشم نیز  است. همچنین مسیر غیرمستقیم میان الگوی

.باشددار میمعنی 001/0در سطح 

 اثر مستقیم و غیرمستقیم متغیرهای مستقل بر وابسته .3 جدول

 P اثر کل اثر غیرمستقیم اثر مستقیم متغیر وابسته متغییر مستقل

 001/0 78/0 ---- 78/0 حلذهنیت ساخت راه الگوی ارتباطی خانواده

 001/0 -21/0 ---- -21/0 خشم حلذهنیت ساخت راه

 001/0 -89/0 -10/0 -79/0 خشم الگوی ارتباطی خانواده
 

برای بررسی اثر غیرمستقیم الگوی ارتباطی خانواده بر خشم از طریق ذهنیت 

های حاصل از آن حل از روش بوت استرپ استفاده شد که دادهساخت راه

 .بیان شده است 4در جدول 

استرپ گیری مجدد بوتدرصد و تعداد نمونه 95به فاصله اطمینان  با توجه

گری ذهنیت دهد در رابطه با نقش میانجی، نشان می4، نتایج جدول 5000

حل، الگوی ارتباطی خانواده و خشم، در اعداد حدبالا و حدپایین ساخت راه

یم ذهنیت گیرد، بنابراین رابطه غیرمستقصفر بیرون از فاصله اطمینان قرار می

 .( معنادار است p< 001/0حل در سطح )ساخت راه

 حل بر تنظیم هیجاناتاثر غیرمستقیم ذهنیت ساخت راه .4 جدول

 اثرات غیرمستقیم متغیرها

 P حد بالا حد پایین خطا B زاددرون واسطه زادبرون
 001/0 742/0 56/0 002/0 29/0 خشم حلذهنیت ساخت راه الگوهای ارتباطی خانواده
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 گیریبحث و نتیجه

حل در پژوهش حاضر با هدف بررسی نقش میانجی ذهنیت ساخت راه

آموزان انجام بینی خشم بر اساس الگوهای ارتباطی خانواده در دانشپیش

صورت مستقیم و شد. نتایج نشان داد که الگوهای ارتباطی خانواده به

آموزان تأثیر حل( بر خشم دانشغیرمستقیم )از طریق ذهنیت ساخت راه

 ،(1404نریمانی و همکاران )ها با مطالعات پیشین دارند. این یافته معناداری

راستا هستند که نشان هم (2025پاول و همیلتون )و  (2025چن و همکاران )

وگومحوری و ویژه گفتاند الگوهای ارتباطی خانواده، بهداده

محوری، نقش کلیدی در تنظیم هیجانات منفی مانند خشم ایفا همنوایی

وگومحور، با ایجاد فضایی برای هایی با الگوهای گفتکنند. خانوادهمی

مدیریت هیجانی بیان آزاد احساسات و افکار، به کاهش خشم و بهبود 

محور، که بر تبعیت از کنند. در مقابل، الگوهای همنواییکمک می

های خانوادگی تأکید دارند، ممکن است با محدود هنجارها و ارزش

کردن بیان احساسات، به افزایش خشم و تعارضات درونی منجر شوند. این 

ها، ادهگر در خانونتایج بر اهمیت تقویت الگوهای ارتباطی باز و حمایت

 .ویژه در دوره حساس نوجوانی، تأکید دارندبه

حل در این پژوهش، گامی نوین در تبیین نقش میانجی ذهنیت ساخت راه

های شناختی مؤثر بر رابطه بین الگوهای ارتباطی خانواده و خشم مکانیزم

جردن و ، (1403بلیل ) هزادنریمانی و صادقهای است. این یافته با پژوهش

خوانی دارد که نشان هم (2022ارسلان و آسیچی )و  (2010همکاران )

جای های عملی بهحلحل، با تمرکز بر یافتن راهاند ذهنیت ساخت راهداده

م، اضطراب درگیری با علل مشکلات، به کاهش هیجانات منفی مانند خش

آموزانی . دانش(2025سلمانی و همکاران، ) کندو افسردگی کمک می

وگومحوری، هایی با الگوهای ارتباطی مثبت، مانند گفتکه در خانواده

دهند که های حل مسئله بهتری توسعه مییابند، احتمالاً مهارتپرورش می

شود. ها منجر میحل به کاهش خشم آناهاین امر از طریق ذهنیت ساخت ر

تواند حل میدهد که ذهنیت ساخت راهگرانه نشان میاین مکانیزم میانجی

عنوان یک پل شناختی، اثرات مثبت الگوهای ارتباطی خانواده را بر به

 .(1404سیداسماعیلی و سلمانی، ) مدیریت خشم تقویت کند

ها با چارچوب الگوهای ارتباطی خانواده ر نظری، این یافتهاز منظ

وگومحور، با سو هستند. الگوهای گفتهم (1994فیتزپاتریک و ریچی )

کنند تا آموزان کمک میترویج تبادل آزاد احساسات و افکار، به دانش

حل را توسعه اخت راهتری مانند ذهنیت سای سازندههای مقابلهمهارت

ها و افزایش ها، با کاهش تمرکز بر ناکامیدهند. این مهارت

صورت دهند تا خشم خود را بهآموزان امکان میخودکارآمدی، به دانش

محور ممکن است با مؤثرتری مدیریت کنند. در مقابل، الگوهای همنوایی

های واناییایجاد محدودیت در بیان احساسات، به افزایش خشم و کاهش ت

وگومحوری و ای منجر شوند. این نتایج بر اهمیت تعادل بین گفتمقابله

آموزان ها برای حمایت از سلامت روان دانشمحوری در خانوادههمنوایی

 .تأکید دارند

های این پژوهش پیامدهای مهمی برای طراحی از منظر کاربردی، یافته

های آموزشی مبتنی بر هشناختی دارد. برناممداخلات آموزشی و روان

های ارتباطی برای والدین و بهبود الگوهای ارتباطی خانواده، مانند کارگاه

وگومحوری و کاهش تعارضات توانند به تقویت گفتفرزندان، می

عنوان مثال، آموزش . به(2025)چن و همکاران، خانوادگی کمک کنند 

تواند فضای های گوش دادن فعال و بیان احساسات به والدین میمهارت

ها را کاهش دهد. آموزان ایجاد کند و خشم آنتری برای دانشحمایتی

های حل، مانند کارگاهعلاوه بر این، مداخلات مبتنی بر ذهنیت ساخت راه

جای تمرکز بر نند تا بهآموزان کمک کتوانند به دانشحل مسئله، می

. (2010)جردن و همکاران، های عملی بپردازند حلمشکلات، به یافتن راه

آموزانی که با خشم مزمن یا ویژه برای دانشتوانند بهاین مداخلات می

اند ها نشان دادهاند، مفید باشند، زیرا پژوهشرفتارهای پرخاشگرانه مواجه

شناختی و کاهش عملکرد تحصیلی نشده با مشکلات روانشم کنترلکه خ

 .(2025اسمورتی و همکاران، ؛ 2025)مونتاگ و همکاران، مرتبط است 

هایی نیز وجود دارد که باید با وجود نقاط قوت این پژوهش، محدودیت

ار گیرند. نخست، طرح همبستگی و مقطعی در تفسیر نتایج مدنظر قر

پژوهش مانع از استنباط روابط علیّ بین متغیرها شد. مطالعات طولی 

گیری این روابط فراهم کنند. دوم، نمونه توانند درک بهتری از جهتمی

آموزان مقطع متوسطه اول و دوم شهرستان اردبیل محدود پژوهش به دانش

های سنی، فرهنگی یا جغرافیایی سایر گروهپذیری نتایج به بود، که تعمیم

سازد. سوم، استفاده از ابزارهای خودگزارشی، مانند را با احتیاط همراه می

، (1990)ریچی و فیتزپاتریک، های الگوهای ارتباطی خانواده پرسشنامه

)جردن حل ، و پرسشنامه ساخت راه(2009اسپیلبرگر، برنر و )مقیاس خشم 

دهی، های پاسخ، ممکن است تحت تأثیر سوگیری(2010و همکاران، 

های مطلوب اجتماعی، قرار گرفته باشد مانند تمایل به ارائه پاسخ

نها به بررسی . چهارم، این پژوهش ت(2012)پودساکوف و همکاران، 

عنوان متغیر میانجی پرداخت و نقش سایر حل بهذهنیت ساخت راه

های متغیرهای احتمالی، مانند تنظیم هیجانی، حمایت اجتماعی، یا ویژگی

شخصیتی، مورد توجه قرار نگرفت. در نهایت، عدم بررسی متغیرهای 

ن مکهای جنسیتی ماجتماعی یا تفاوت-ای مانند وضعیت اقتصادیزمینه

 د.است بر نتایج اثر گذاشته باش

شود که مطالعات طولی انجام شود تا برای تحقیقات آینده، پیشنهاد می

حل، و خشم در تغییرات در الگوهای ارتباطی خانواده، ذهنیت ساخت راه

ارزیابی ی مچنین، انجام مطالعات تجربی براطول زمان بررسی گردد. ه
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اثربخشی مداخلات مبتنی بر بهبود الگوهای ارتباطی خانواده و ذهنیت 

تر های کاربردیتواند به توسعه برنامهحل در کاهش خشم میساخت راه

گر یا میانجی دیگر، مانند هوش منجر شود. بررسی نقش متغیرهای تعدیل

تواند درک ای، یا حمایت خانوادگی، میهای مقابلههیجانی، سبک

. انجام (2025)لاروزا و همکاران، ری از این روابط فراهم کند تجامع

تر )از نظر فرهنگی، سنی، یا های متنوعهای مشابه در نمونهپژوهش

ها کمک کند. برای مثال، پذیری یافتهتواند به تعمیمجغرافیایی( نیز می

ایی و شهری یا در آموزان مناطق روستمقایسه این روابط در دانش

ای را روشن سازد. در های زمینهتواند تفاوتهای سنی متفاوت میگروه

تواند به درک های ترکیبی )کیفی و کمی( مینهایت، استفاده از روش

 .آموزان در مدیریت خشم کمک کندتر تجربیات دانشعمیق

این پژوهش نشان داد که الگوهای ارتباطی خانواده از طریق ذهنیت 

آموزان اثر مثبت طور مستقیم و غیرمستقیم بر خشم دانشحل بهاخت راهس

های ارتباطی ها بر اهمیت تلفیق مهارتو معناداری دارند. این یافته

های آموزشی و مداخلات های حل مسئله در برنامهخانوادگی و توانایی

شناختی تأکید دارند. با پرورش الگوهای ارتباطی باز و ذهنیت روان

ها را برای مواجهه مؤثرتر با توان آنآموزان، میمحور در دانشحلهرا

های عاطفی آماده کرد و به بهبود سلامت روان و کاهش خشم چالش

شناسی خانواده تنها به غنای ادبیات روانها کمک نمود. این پژوهش نهآن

کند، بلکه زمینه را برای طراحی مداخلات محور کمک میحلو راه

سازد. با توجه به اهمیت سلامت های آموزشی هموار میدر محیط هدفمند

عنوان توانند بهها میآموزان در دنیای پیچیده امروز، این یافتهروان دانش

گذاران آموزشی و متخصصان سلامت روان مورد راهنمایی برای سیاست

 .استفاده قرار گیرند

 اخلاقی ملاحظات

 پژوهش اخلاق اصول از پیروی

این پژوهش، اصول اخلاقی شامل رازداری و محرمانه ماندن اطلاعات در 

کنندگان رعایت شد. مشارکت در پژوهش اختیاری بود و به شرکت

ها تنها برای اهداف پژوهشی آموزان اطمینان داده شد که دادهدانش

 .شونداستفاده می

 حامی مالی

تجاری، های عمومی، گونه حمایت مالی از سازماناین پژوهش هیچ

 .یا غیردولتی دریافت نکرده است

 نویسندگان مشارکت

 .های این پژوهش شرکت داشتندهمه نویسندگان در تمامی بخش

 منافع تعارض

گونه تعارض منافعی در این دارند که هیچنویسندگان اظهار می

 .پژوهش وجود ندارد

 تشکر و قدردانی

اجرای این پژوهش آموزان و مسئولین مدارسی که در از تمامی دانش

 .شودهمکاری کردند، قدردانی می

 منابع
(. اعتبارسنجی مقدماتی پرسشنامه حالت 1392نسب، ل. ) یدری، ح.ا ،یبرآباد

 12آموزان  از دانش یاصفت و بیان خشم کودک و نوجوان در نمونه -

 -281،(3)20سبزوار،  یمجله دانشگاه علوم پزشکساله ایرانی. 17تا  

291 .https://jsums.medsab.ac.ir/article_339.html 

خانواده در  یارتباط ی(. نقش الگوها1394خوشبخت، ف. )و ، .م ،یبهرام

 11 ی،خانواده پژوه. رازیشهر ش ییآموزان مقطع راهنمادانش ۀخودپندار

(42 ،)237-256. https://jfr.sbu.ac.ir/article_96383.html 

 یربخشث(. ا1403ع. ) ی،و سلمان .ف ی،پورمحسن .،ز ،انیچیچا .،ع ی،جعفر

کودکان  نیدر والد یآورو تعهد بر کنترل خشم و تاب رشیآموزش پذ

. 31-17 ،(3)13 ،یریادگی یهایناتوان. یریادگی یناتوان یدارا
[Doi:10.22098/jld.2024.13727.2121] 

 یهاآموزش مهارت ی(. اثربخش1404ع. )ی، و سلمان ی، ن.قم یلیداسماعیس

فرزند  یمادران دارا یزندگ تیفیو ک یاجتماع یبر سازگار یارتباط

-105 :(57)15 ،ییافراد استثنا یروانشناس. سمیاوت فیمبتلا به اختلال ط

139 .[Doi: 10.22054/jpe.2025.83606.2778] 

نقش  ی(. بررس1390فولادچنگ، م. )و  ،.س روزبخت،یف ،س. ،یکشاورز

خانواده در جهت  یارتباط یو الگو نیهدف والد یریادراک جهت گ

 .477-463(، 28) 7 ی،خانواده پژوههدف دانش آموزان.  یریگ
https://jfr.sbu.ac.ir/article_97086.html 

 دنظریابزار تجد ییایو پا ییروا ی(. بررس1386م. ) ان،یفیلط و ،.م ا،ین کورش

 .875-855(، 12) 3 ی،خانواده پژوهارتباطات خانواده.  یشده الگوها
https://jfr.sbu.ac.ir/article_96933.html 

 یآموزش مبتن ی(. اثربخش1404آ. ) ور،یقوزلوجه، ع.، و شهر یم.، جبار ،یمانینر

 زهیو انگ جانیکنترل ه ،یبر بهبود خودکارآمد یمیبر توسعه راهبرد خودتنظ

 ،یریادگی یهایناتوان. یریادگیاختلالات  یآموزان دارادر دانش شرفتیپ
14(4 ،)80-94 .[Doi: 10.22098/jld.2025.17297.2251]  

 یستیتفکر و بهز یهاسبک سهی(. مقا1403ن. ) ل،یزاده بلم.، و صادق ،یمانینر

 یهایناتوان. یریادگی یآموزان با و بدون ناتواندر دانش یلیتحص
 :Doi]. 66-74(، 1)14 ،یریادگی

10.22098/jld.2024.14819.2159] 
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